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GIRIS

COVID-19 salgini diinya genelinde egitim sistemleri Uzerinde derin bir etki yaratmis, basta
yoksul kesimlerden gelenler, marjinal gruplar ve engelliler olmak (izere her seviyedeki
Ogrencinin egitim firsatlarini 6nemli olg¢lide kisitlamistir. Pandeminin etkisi hem dogrudan
saglikla ilgili sorunlar yoluyla hem de dolayli olarak ekonomik zorluklar, gida glivensizligi, aile igi
siddet ve diger toplumsal aksakliklar yoluyla hissedildi. Bu durum, diisik ve alt-orta gelirli
Ulkelerdeki neredeyse tim 6grenciler de dahil olmak Uzere, kiiresel capta 1,7 milyardan fazla
Ogrenciyi etkileyen aksakliklara yol agmistir.

Cin'in Wuhan kentinde ilk kez tespit edilmesinden bir yil sonra, 27 Mayis 2021 itibariyle kiiresel
nifusun yalnizca yaklasik %2'si (168 milyon kisi) virlise yakalanmis ve enfekte olanlarin yalnizca
%2'si (3,5 milyon) virlis nedeniyle hayatini kaybetmis olsa da (Diinya Saglik Orgiitii, 2021a),
pandeminin daha genis ¢apli etkileri bliylik olmustur.

Pandemi, virlisiin yayllmasini engellemeyi amagclayan bir dizi politika tepkisine yol agmis, sosyal
mesafe onlemleri is, ticari faaliyetler ve egitim de dahil olmak Uzere sosyal toplantilari dnemli
Olglide etkilemistir. Yz ylze egitimden uzaktan egitime gecis, egitime katiimi engelleyerek
okuldan ayrilmalarin ve okulu birakmalarin artmasina neden oldu. Alternatif yontemlerle
egitime devam etme ¢abalarina ragmen, bu yontemlerin etkinligi ve erisimi gesitlilik gdstermis,
ogrencileri sosyal durumlarina gore farkli sekillerde etkilemistir.

Dahasl, pandeminin dolayli etkileri, cocuklarin egitimini destekleyen aileler igin zorluklari daha
da kotdilestirdi. Ekonomik gerileme, gida glivensizliginin ve ruh saghgi sorunlarinin artmasina
yol acarak egitim firsatlarini daha da engelledi. Genellikle diger aile gorevleriyle paylasilan
evdeki 6grenme ortami ve baglanti ve dijital cihazlar da dahil olmak tzere sinirh kaynaklar,
zorlugu daha da artirdi. Pandeminin siiregelen belirsizligi, egitime odaklanma ve bagllktan
uzaklastiran stresli ve travmatik bir zemin yaratti.

Pandemi ayni zamanda egitim sistemlerinin ve okullarin kapasitelerini de zorlamis, zaten
ogrenciler ve 6gretmenlerle ayni stres faktorleriyle karsi karsiya olan liderlere ve yoneticilere
asiri yik bindirmistir. Bu ylk, egitim programlarini etkili bir sekilde yénetme ve gelistirme
kapasitelerini azaltarak okullardaki rutin operasyonlari ve ilerleme c¢abalarini etkiledi.
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UNESCO, UNICEF ve Dilinya Bankasl tarafindan yiritilen arastirmalar, Ulkelerin ekonomik
durumlariyla baglantili olarak egitime verilen tepkilerdeki énemli esitsizlikleri vurgulamaktadir.
Eylul 2020 sonu itibariyle, ylksek gelirli Glkelerde okullar ortalama 27 giin kapali kalirken, bu
sayi orta gelirli Glkelerde 40 giline, alt orta gelirli tlkelerde 68 giine ve disuk gelirli ilkelerde 60
gline ¢itkmistir.

Okullar yeniden acilmaya basladiginda, cogu Ulkenin 6grencilerin bilgi ve beceri dizeylerini
sistematik olarak degerlendirmek icin planlari yoktu ve ulusal degerlendirmeler genellikle
askiya alindi. Okullarin yeniden agilma zamanlamasi ve yontemleri hem (lkeler arasinda hem
de ulkeler iginde buyik farkhliklar gostermistir. Bazi Glkeler hem yiiz ylize hem de uzaktan
egitim segenekleri sunarak 6grencilerin tercih ettikleri egitim seklini secmelerine izin verirken,
digerleri boyle bir segenek sunmamistir. Okullar yeniden agildiginda mevcut olan yiz yize
egitimin derecesi de degisiklik gostermistir. Bazi okullar ve (lkeler, 6grenciler geri
dondiiklerinde 6grenme kayiplarini gidermek igin stratejiler uygularken, bu evrensel bir
uygulama degildi.

Bu calisma ozellikle Portekiz, Avusturya, isve¢ ve Tirkiye'deki dért farkh okul sistemine
odaklanarak COVID-19 salgini sirasinda benimsenen c¢evrimigi egitim uygulamalarini
inceleyecektir. Amag, bu farkh egitim baglamlarinin c¢evrimi¢ci 6grenmenin entegrasyonu
yoluyla pandeminin getirdigi zorluklara nasil uyum sagladigini anlamaktir. Bu Glkelerin her biri,
adaptasyon stratejilerini etkileyen kdltlrel, ekonomik ve teknolojik hazirlik agisindan egitime
benzersiz bir yaklasimi temsil etmektedir.
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METODOLOJi

Bu calisma, Portekiz, Avusturya, isvec ve Tirkiye'deki dért okulun deneyimlerini analiz ederek
COVID-19 salgini sirasinda benimsenen ¢evrimigi egitim uygulamalarinin nasil oldugunu
arastirmayl amaclamaktadir. Bu arastirma icin benimsenen metodoloji, pandemi sirasinda
ortaya cikan ve her llkenin sosyo-ekonomik ve kiltlirel baglamlarindan etkilenen farkl egitim
stratejilerinin kapsamli bir sekilde anlasiimasini saglamak Gizere yapilandiriimistir.

Bu galismanin ¢ bileseni vardir:
a) Ortadgretim egitim organizasyonunun tanimi (ISCED 2-3).

b) Ortakhktaki her Glkenin pandemi sirasinda uzaktan egitim konusunda izledigi ve iki diizeyde
(ulusal ve okul) yer alan kurumsal yaklasim

Kullanilan metodoloji, belgesel, yorumlayici, kesfedici ve tanimlayici verilerin islenmesi yoluyla
nitel arastirma cercgevelidir. Veri kaynaklari olarak, konsorsiyum Uyesi (lkenin ulusal
makamlarinin / egitim bolgelerinin web sitelerinde yer alan bilgilerin yani sira ulusal ve
uluslararasi raporlar da dikkate alinacaktir. Toplanacak bilgilerin belirlenmesi ve segilmesi icin
bir protokol olusturulmustur.

c) Ogretmenlerin hangi eAraclar, eModerasyon ve eDegerlendirme stratejilerini uyguladiklarini
ve hangilerini en basarili bulduklarini degerlendirmeye olanak taniyan bir anket olusturulmasi.

COVID-19 salgini sirasinda dort farkli egitim ortaminda benimsenen cevrimici egitim
uygulamalarini sistematik olarak arastirmak icin bu arastirma, kapsamli veri toplama, analiz ve
bulgularin yayilmasini saglamak icin tasarlanmis birkag temel adimdan olusan metodolojik bir
yaklasim kullanmaktadir:

1. Egitim Sistemi Karakterizasyonu

Calisma ilk olarak, calismaya dahil olan her (lkenin ortadgretim sistemlerini (ISCED 2-3)
karakterize edecektir. Bu karakterizasyon, her bir egitim sisteminin nasil yapilandirildigina ve
pandeminin zorluklarina nasil yanit verdigine dair temel bir anlayis saglayacaktir. Bu dénim
noktasi, sonraki bulgularin baglamsallastirilmasi ve farkli sistemler arasindaki karsilastirmalarin
anlamli ve bilgili olmasini saglamak icin cok 6nemlidir.
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2. Anket Aracinin Gelistirilmesi

Cevrimici 6grenmeye gegisle ilgili ayrintili veri toplamak icin bir anket gelistirilmistir. Bu anket,
okullarin ve 6gretmenlerin pandemi sirasinda eAraglar, eModerasyon ve eDegerlendirme igin
kullandiklari stratejileri yakalamaya odaklanmistir. Anket ayrica bu stratejilerden hangilerinin
egitimciler tarafindan en etkili olarak gorildigiini ve nedenini belirlemeye ¢alisacaktir. Bu
adim, pandemi sirasinda gevrimici 6gretim ve 6grenimin pratik yonlerini anlamak ve en iyi
uygulamalari belirlemek icin hayati 6nem tasimaktadir. Anket o©nce ingilizce olarak
olusturulmus ve daha sonra her ortak dil i¢in terclime edilmistir. Bu anketin tim gevirileri ekte
yer almaktadir. Bu sirecin ardindan bir pilot uygulama gergeklestirilmistir.

3. Veri Toplama Stratejisi

Anket, farkli bakis acilarinin yakalanmasini saglamak icin dort Ulkeden genis bir 6gretmen
orneklemine uygulanmistir. Bu, egitimcilerin deneyimleri ve farkli ¢evrimigi 06gretim
stratejilerinin etkinligi hakkinda kapsamli veri toplamak igin hem nitel hem de nicel sorulari
icerecektir.

4. Analitik Yaklasim

Veriler toplandiktan sonra detayl bir analiz yapilacaktir. Bu, hem metinsel verileri yorumlamak
ve her bir egitim baglaminin ntanslarini anlamak icin nitel analizi hem de farkli stratejilerin
yayginhgini ve etkinligini 6lcmek icin nicel analizi icerecektir. Bu ikili yaklasim, verilerin daha
derinlemesine anlasiimasini saglayacak ve calismanin ¢evrimici egitim uygulamalarinin
benimsenmesindeki kaliplari ve aykiri degerleri belirlemesine olanak taniyacaktir.

5. Raporlama ve Bilgi Yayma

Metodolojinin son asamasi, bulgularin ayrintili bir rapor halinde derlenmesini icerir. Bu rapor,
kullanilan metodolojileri, toplanan verileri, yapilan analizleri ve varilan sonuglari ana hatlariyla
ortaya koyacaktir. Egitimciler, politika yapicilar ve akademik arastirmacilar da dahil olmak
Gzere genis bir kitlenin erisimine acik olacak sekilde tasarlanacaktir. Rapor proje web sitesinde
yayinlanacak ve genis bir kitleye ulasmasini saglamak icin birkac dile cevrilecektir.
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AVUSTURYA
ILKELER VE ORGANIZASYON

Avusturya'da egitim hala 1774 yilinda imparatorice Maria Theresia tarafindan yapilan ve daha
sonra 1869 yilinda imparatorluk ilkokul Yasasina déniisen ve alti ila sekiz yasindaki cocuklar icin
okul egitimini zorunlu kilan bir reforma dayanmaktadir. 1924 vyilinda genel ortaokul
uygulamaya konmus ve 1962 yilindan itibaren alti ila 14 yas arasindaki tiim Avusturyali
gocuklar igin okul zorunlu hale getirilmistir. 2009 yilinda yeni bir ortaokul turi getirilmis ve
O0gretmen egitimi yillar icinde stirekli olarak reforme edilmistir.

Avusturya okul sisteminin ana fikri, 6grencilere elestirel becerilerini gelistirme sansi vermek ve
onlara genel bilginin yani sira bireysel becerilerini gelistirme yollari saglamaktir. Sinavlar
gectigimiz yillarda daha fazla 6grenci ve beceri odakli hale getirilmistir.

Federal Egitim, Bilim ve Arastirma Bakanhgi, Avusturya egitim sistemine iliskin tim politikalarin
tasarlanmasi, uygulanmasi ve koordinasyonundan sorumludur. Avusturya'daki tim federal
eyaletlerin kendi mudurlUkleri vardir ve bunlar daha sonra bdlgesel diizeyde politikalari ve
degisiklikleri uygularlar.

YAPI

Zorunlu egitim dort yil ilkokul, dort yil ortaokul ve bir yil lise olmak Gzere 9 yil sirmektedir.
Ayrica, genc vyetiskinlerin 18 yasina kadar ya okula devam etmeleri ya da bir meslek
ogrenmeleri gerekmektedir.

Avusturya egitim sistemi asagidaki gibi bollinmdistiir:
Anaokulu ve okul éncesi (ISCED 0)

Avusturya'da anaokulu Ucretsizdir ve iki yillik anaokulu egitimi zorunludur. Okul 6ncesi egitim
istege baglidir ancak yine Ucretsizdir. Anaokulu en erken (g yasinda baslar ve alti yasina veya
ilkokul egitiminin baslangicina kadar devam edebilir.

ilkokul (ISCED 1)

Avusturya'da ilkokul alti ila on yas arasindaki tim cocuklar icin zorunludur, Gcretsizdir ve dort
yil siirmektedir. Bu seviyede farkli okul tirleri yoktur ve Ogrenciler yasadiklar ilce veya
belediyeye gore okullara gonderilirler.
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Ortaokul (alt orta seviye) (ISCED 2)

Bu seviyede 6grenciler iki tir okul arasinda secim yapabilirler. Akademik ortaokul (gramer
okulu) ve genel ortaokul. Her ikisi de dort yil slrer, Ucretsizdir ve ¢ocuklar icin zorunludur.
Mifredat biraz farklidir ancak her iki tiir de 6grencileri bir sonraki seviyeye hazirlamayi
amaclamaktadir.

Ortaokul (lise diizeyi) (ISCED 3G, 3V/5V, 3V, 4V)

Lise diizeyi, bir yillik zorunlu egitim (dokuzuncu okul yili) ve segilen okul tiirline bagh olarak iki,
U¢ veya dort yilhk daha okuldan olusur. Avusturya'daki 6grenciler, ortaokuldan ayrilmadan
once, daha sonra hangi okul tiriine devam edeceklerini se¢melidir. Akademik okula (gramer
okulu, dort yil) devam edebilirler veya yiiksek mesleki egitim veren bir koleje (g veya bes yil)
veya orta mesleki egitim veren bir okula (dort yila kadar) gidebilirler. Dokuzuncu egitim yilini
tamamladiktan sonra 6grenciler ayrica saglik meslekleri icin egitim ve 6gretime (lg¢ yila kadar)
veya bir meslek 6grenmeye ve ciraklar icin meslek okuluna (doért yila kadar) devam etmeyi
secebilirler.

Hem akademik okul hem de yiksek mesleki egitim koleji, 6grencilere Matura adi verilen ve
Universiteye devam etmelerini saglayan bir okul bitirme sinavi saglamaktadir. Alternatif olarak,
ogrenciler diger seceneklerden birini tamamladiktan sonra Ucretsiz Giniversite sistemine erisim
saglayan bir ylksekogretime giris sinavini gecebilirler.

Asagidaki grafik Avusturya egitim sisteminin yapisini gostermektedir:

Secondary school leaving certificate (*Matura"), Higher education entrance examination,
VET diploma examination Berufsreifeprifung
s ' A
T oo . 5
- s ,j for health professions Vocational school for
up to 3 years apprentices
Academic College for higher School for intermediate nscm 3v,4v) upto 4 years
secondary school  _  vocational education __  vocational education . . el {ISCED 3V)
Upper level (ISCED 3V/5V) up to 4 years 4 s
= (ISCED 36) (ISCED 3v)
-
t t t P f
T T
secondary school secondary school* B
- Lower level (ISCED 2) g o
= (ISCED 2) S
L~ A ) ﬁﬂ * from school year 2020/21
= g compulsory secondary school
g ISCED: International Standard
Primary school (ISCED 1) Classification of Education (UNESCO),
- ISCED 2011
; ISCED-level of programme
4 G - general
® Kindergarten (ISCED 0) V - vocational
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FEFeSCHCOLS

TEMEL iSTATISTIK BILGILERI

Table 1:
Key data on education and population statistics, 2010/11, 2017/18 and 2018/19
201818 2017/18 2010/11
All  of which Al of which All  of which
females females females
% % %
Children in kindergartens' 239 469 486 236 075 486 217 709 49.1
Children in 1st classes of Primary schools 86 255 47.8 86 461 480 81488 484
Students in grade 9 90 748 504 91 464 49.7 97 873 505
Students in graduation (Matura) classes of secondary schools? 46 850 56.5 47 381 56.7 453834 56.8
of which in VET courses 2701 72.0 2657 72.7 1828 77.5
New entrants at universities and Fachhochschulen® 70 877 56.9 70 842 56.3 68 197 57.0
Students at universities and Fachhochschulen® 376 700 545 382 945 54.0 339 930 542
Students in degree programmes® 340 086 53.9 346 680 53.3 316 806 537
Graduates from universities and Fachhochschulen® 36 540 585 35458 57.6 36 166 572
Births’ 85535 488 87633 484 78 742 488
Resident population’ 8837 707 50.8 8795073 50.8 8 387 742 513
Resident population with completed secondary education’* 5777993 487 5739039 485 5239 900 478
Proportion in % of age cohort
Children in kindergartens* 934 938 934 938 90.7 910
Graduates from (upper) secondary schools® 481 558 47.5 55.6 429 493
Resident population with completed secondary education’** 86.3 83.5 85.9 83.1 838 79.3
Proportion of higher education graduates®" 21.2 23.7 20.9 23.5 16.7 18.0
1 Children aged 3 to 5 years (age as at September 1) in public and private nurseries, kindergartens, day-homes and mixed-age child care institutions and
as a share of the same age group of the population.
2 Students in graduation classes of secondary schools with Matura school leaving certificate (higher education entrance qualification), school year; including VET courses.
3 New entrants in university degree programmes, Fachhochschule degree prog iversity Colleges of Teacher Education and at private universities; respective academic year.
4 Total of all students in degree programmes and course students.
5 Students in degree programems at universities, universities of applied sciences, universities of teacher education, and private universities, winter terms.
6 First degrees of students (diploma, bachelor); respective academic year.
7 Calendar years 2018, 2017 and 2010; births: live births; resident population: annual average.
8 Microcensus annual average.
9 As 2, without VET courses, in relation to the average of the corresponding age group (arithmetic mean of the 18 to 19 year old resident population).
10 Proportion of persons aged 25 to 64 years with at least completed secondary education in relation to the resident population of the same age group.
11 Proportion of persons aged 25 to 64 years with completed higher education or equivalent study programmes (Universities, Fachhochschul courses,
University Colleges of Teacher Education) in relation to the labour force of the same age group.
n.a. - Not available.
file://IC:/Users/mueller/Downloads/stat_tb_2019_e.pdf adresinden uyarlanmistir, 12 Eyliil, 2023.
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Table 10 (continued):
Teaching staff by school type and federal province, school year 2018/19"

Type of school Salzburg Styria Tyrol Vorarlberg Vienna

Al female Al female Al female Al female All - female

% % % % %

Total for all types of schools (incl. statutes) 8519 693 15385 718 10864 577 6514 596 26011 Jjz3
All mainstream schools 8314 695 15097 7L8 10725 677 6493 696 24916 26
General schools (incl. statutes) 6348 757 16N 7.5 8178 728 5188 755 20603 LI
Compulsory schoals, total 4682 812 8434 821 6515 761 4313 793 12882 834
Primary schools 2100 919 414 920 3033 &7 1046 897 6609 9LF

New secondary schools 2 069 717 3gle 710 2925 655 1836 68.8 397 713
Special (SEN) schools and classes I 860 221 864 3% 805 407 859 2088 845
Pre-vocational schools 138 500 252 549 21 525 124 481 258 50
Academic secondary schools 1587 606 301 850 1582 58§ B4 562 6940 BES
Other general schools (statutes) 110 5.5 160 713 81 790 6 769 781 6.2
Schools and Colleges for vocational education (incl. statutes) 2170 506 374 539 2686 504 1386 477 J408 538
I schools for apprentices’ M1 J6E 615 337 499 333 280 294 858 435

Schools for iate & Colleges for higher voc. ed., total 1728 324 2912 574 2129  53F 1042 514 4235 55§
Technical and crafts schoals and colleges (in a narrower sense)* 588 284 1042 298 b5l 267 M5 M9 1831 348
Schools and Colleges of tourism 134 500 M 432 167 569 B 526 263 608
Schools and Colleges of business administrati i 623 569 680 497 594 07 609 1032 694
Schools and Colleges of management and the service industries 360 784 526 827 318 790 20 783 S04 JiF
Schools and Colleges for social i ] T20 B &0l - - - Kkl 838
Schools and Colleges for agriculture and forestny® 191 424 479 649 44 586 60 450 30 467
Educational colleges 114 833 216 779 192 724 5% 750 486 A1

Other technical and schools (statutes) 95 698 127 0.5 58 810 55 27 34 579

1 Not including staff on matemity or educational leave; including part-time staff (“head count™).
In comparisons with previous years please note that figures published up to and including the school year 2007/08 included staff on leave,
2 Mot including Schools for medical services and Federal sports academies (Intermediate schools for teacher training).
3 Mot including teachers at Vocational schools for agriculture and forestry for apprentices.
4 Including teachers at Schools of clothing and arts & crafts.
5 Including teachers at Vocational schools for agriculture and forestry for apprentices.
6 Until 2015/16: Higher colleges for teacher training.

Due to factoring in allocating teaching staff to types of schools, some rounding differences may occur in totals for types of schools.
voc. ed. — Vocational education.

Source: Statistics Austria — Education documentation

PANDEMI SIRASINDA EGITIME ULUSAL YAKLASIM

16 Mart 2020'den itibaren, Avusturyali okul g¢ocuklari icin, ¢ogunlukla ¢evrimici 6grenme
platformlari ve cevrimici 6grenme araclari araciligiyla uzaktan egitim de dahil olmak Uzere
dokuz haftalik (ilk) bir karantina basladi. Ne 6gretmenler ne de cocuklar buna hazirlikh degildi.
Ebeveynlerin yardimina blyiik 6lctide gliveniliyordu. Bu nedenle ilk iki haftada sadece bilinen
konular tekrar edildi ve derinlestirildi. Ogretmenler ve 6grenciler Microsoft Teams iletisim
platformuyla bir tiir hizlandirilmis kursla tanistirildi. Yeni 6grenme materyalleri yalnizca tGglinci
haftadan itibaren 6gretildi. Modern, krize uyarlanmis dersler baslangicta sadece motive olmus
ogretmenler tarafindan kendi inisiyatifleriyle verildi. Ebeveynleri isle ilgili nedenlerden dolayi
kendilerine bakamayan ¢ocuklar igin gegerli olan okula devam etme teklifi sadece %1 oraninda
kabul edildi. Yuz yize egitim Mayis ayi ortalarinda tekrar basladi ancak maske zorunlulugu ve
vardiyali calisma vardi, yani sinif ikiye bolinmisti ve sadece iki giinde bir okula giderken diger
glinl evde egitimde gecirmeye devam ediyordunuz. Buna ek olarak, okul alaninda siki hijyen
onlemleri ve maske zorunlulugu vardi. Pentekost tatilinden sonra maske zorunlulugu kaldirildi.
Eylil ayinda okulun baslamasi, hijyen onlemleri ve mesafe diizenlemelerine uygun olarak,
sonbahar tatiline kadar normal bir sekilde devam etti. Yeni tanitilan Corona trafik isigi
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enfeksiyon sayilarina gore degisti ve maske ve uzaktan egitim durumu hakkinda bilgi verdi. 3
Kasim 2020'den itibaren Avusturya'daki okullar uzaktan egitime geri dondu.

Asagida ele alinacak olan 2022 yilina kadar baska okullarin kapatilmasi ve Avusturya'ya 6zgi
diger diizenlemeler de s6z konusudur.

Covid-19 Pandemisi Sirasinda Alinan Onlemler

- Sokaga Cikma Yasagi Sirasinda Okullar: Tecrit asamalarinda okullar da yaygin olarak
kapatilmistir. Dersler uzaktan egitime dontstlrilmustdr.

- Sinifta maskeler: Ust siniflarda (FFP2-) maskeleri gerekliydi ve alt seviyelerde (MNS)
maskeleri de sinifta gerekliydi.

- Birkag glin stiren ve gece konaklamali okul etkinliklerinin askiya alinmasi.

- Enfeksiyon sayisinin ylksek olmasi durumunda siniflarin gegici olarak kapatiimasi

- Ninja Pass adi verilen kapsaml test (her glin antijen testi + 2 kez PCR) dogrulamasi.
Ninja Pass, Avusturyall 6grenciler icin bir test kartiydi. Testler okullarda yapildi; gegis
karti, cocuklarin ve genclerin negatif test sonucu sunmalari gereken tiim alanlara
erisim kaniti olarak hizmet etti.

- Hibrit sistem: Vaka sayisinin ylksek oldugu asamalarda, sinif mevcudunu ve dolayisiyla
enfeksiyon riskini azaltmak icin genellikle 6grencilerin dontsimli olarak okulda ve
evde egitim aldigi hibrit egitime gecilmistir.

- Savunmasiz c¢ocuklar/gencler icin uzman bir saglik sertifikasinin ibrazi Ulzerine
derslerden uzak kalma imkani.

- Okullarda korona trafik isiklari: Korona trafik i1siklari, yerel Korona salginlari durumunda
egitim sistemine miidahale ihtiyacini en aza indirmeyi amaglamaktadir. ilgili trafik isig
rengi bolgesel saglk otoritesi tarafindan belirlenir ve Korona'nin yayilmasini en iyi
sekilde sinirlandirmak igin ilgili bolgede yirirlikte olan 6nlemleri ve kurallari tanimlar.

Korona Trafik 15181 kurallari her bir okul seviyesinde farkli sekilde tanimlanmistir. ilkokullarda,
ortaokullarda ve Ust kademelerde farkl kurallar uygulanmistir. Bu konu, Pandemi sirasinda
ogretimi desteklemek icin Okul Yaklasimlari boliminde daha ayrintili olarak ele alinmaktadir.
2020 sonbaharindan itibaren, ana odagin hijyen ve 6nleme oldugu yeni bir konsept tanitildi.
Ellerinizi yikamak, mesafenizi korumak ve havalandirmak baska bir kilittenmeyi dnleyecektir.
COVID-19 ile micadelede Aralik 2020'den itibaren okullarda hizli testler uygulanmaya
baslanmistir. ilkokullarda gargara testleri, diger okul seviyelerinde ise antijen testleri kullanildi.

Uzaktan egitim ile baglantili Covid 19 tedbirleri

Covid-19 salgini ve buna bagli olarak okullardaki sinirli faaliyetler nedeniyle, federal okullar icin
satin alinan BT ekipmani, ilgili ekipmana sahip olmayan 6grencilere 6diing olarak ve sinirli bir
sire i¢in sunulmustur. Bu sayede tim o6grencilerin "uzaktan egitim" yoluyla derslere
katilabilmesi amacglanmistir.
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Ayrica bir karantina ve izolasyon kurali da vardi: Covid-19 testi pozitif ¢cikan veya enfekte
kisilerle yakin temasi olan kisilerin virlisin yayilmasini 6nlemek igin karantinaya veya
izolasyona girmesi gerekiyordu.

Dijital medya kullanimi

Covid-19 salgini, okullarin kapanmasi nedeniyle birgok yerde 6gretimin gevrimici ve uzaktan
egitime ge¢mesi gerektiginden, diinya ¢apinda okullarda dijitallesme ihtiyacini 6zellikle belirgin
hale getirdi. Avusturya'da da bu siirecte okullarda dijitallesmeyi tesvik etmek igin ¢aba sarf
edilmistir.

Korona pandemisi sirasinda federal hiikiimet veya Federal Bakanlk tarafindan 6gretmenlerin
kullanmasi gereken zorunlu bir ¢evrimici ara¢ yoktu. Ogretim personelinin dijital medya ile
calisma istekliligi bu suire zarfinda artt.

Cogu dijital cihazlarla iyi bir sekilde donatilmistir ve 6gretmenlerin ¢ogunlugu yiksek hizli
internet erisimine sahiptir. Nifusun buyik bir kismi, dijital medya ile 6gretim icin 6zel mali
kaynaklar harcamak zorunda kalmanin hakl olduguna inanmiyordu. Hukimet buna tepki
gostermis ve reformlar ve vergi indirimleri yoluyla bunu engellemeye calismistir.

Okullarin yarisindan fazlasinda c¢evrimici dersler ek 6grenme materyalleri ile birlestirilmistir.
Ogretmenlerin dértte liclinden fazlasi video konferans yoluyla ders verdi. Bunun icin
cogunlukla Zoom, MS Teams ve Google Meeting gibi araclar kullanilmistir. Bu araglar derslerin
gercek zamanli olarak yapilmasina olanak tanimis ve 6grenciler ile 6gretmenler arasinda
dogrudan etkilesim imkani sunmustur. Sadece birka¢ okulda mudirler 6gretmenlere uzaktan
egitim icin ozel talimatlar vermis ve kendi sectikleri uygulamalari, 6grenme platformlarini ve
web sitelerini kullanmislardir. Ogretmenlerin cogu uzaktan egitimin daha stresli oldugunu ve is
yuklerinin daha fazla oldugunu dislinmektedir. Buna ek olarak, bircogu is ve 6zel hayatlarini
birbirinden ayirmakta giicliik gekmistir. Ogretmenler, dijital araglarin nasil kullanilacagi ve etkili
cevrimici derslerin nasil olusturulacagi konusunda egitim aldi.

Pandemi, egitimde dijitallesmenin esneklik ve dayanikliiga yonelik 6nemli bir adim oldugunu
gostermistir. Okullardaki bu dijitallesme trendlerinin Covid-19 sonrasi donemde de ilgi
goérmeye devam etmesi ve egitimin sunulma seklini etkilemeye devam etmesi bekleniyor.

Ruh ve okul hayati

Korona salgini sirasinda, yiz ylize 6gretimin normal okul durumunun ortadan kaldirildigi ve
sokaga c¢ikma yasaklari ve evde egitim gibi dnlemlerle gesitli sekillerde degistirildigi bir durum
ortaya cikti. Ornegin, okuldaki meslektaslarla etkilesim eksikligi ve yiiz yilize &gretimin
yapisinda bir eksiklik vardi. Buna ek olarak, korona salgininin etkileri, 6grenciler disinda
ebeveynleri gibi kisiler Gzerinde de ev ofisleri veya gelecek ve 6grencilerin yasamlari hakkindaki
endiseler nedeniyle artan stres seklinde bir etki yaratti. Bu yeni kosullar, énceki bolimlerde
listelenen ve 6grencilerin 6gretme ve 6grenmesini etkileyen degiskenlerin etki ve 6neminde de
degisiklikler anlamina geliyordu.
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PANDEMI SIRASINDA OGRETIMI DESTEKLEMEK ICIN OKUL YAKLASIMLARI

2020'nin basinda Avusturya toplumu igin dnemli alanlar degisti. Buna okul ve egitim sistemi ile
Avusturya'daki 128.000'den fazla 6gretmenin giinlik ¢alismalari da dahildi. Yeni virtis (SARS-
CoV-2) nedeniyle Avusturya'da 2020 yaz donemi, daha 6nceki donemlere benzemiyordu ve
tlm egitim kurumlarinin birgok yeni zorlukla basa ¢ikmak zorunda kaldig bir donemdi.

Korona pandemisi sirasinda Avusturya okullari, federal hiikimet tarafindan belirlenen birgok
farkl dizenlemeye ve 6gretim yontemine uyum saglamak zorunda kaldi. 2020 ve 2022 yillari
arasinda Avusturya'da c¢ikis kisitlamalari olan doért kilitlenme yasandi. Karantina sirasinda
sadece uzaktan egitim veya evde egitim mimkindi. Karantinalar arasinda, enfeksiyon sayisina
bagli olarak, siki hijyen onlemleri altinda sinif boélinmeleri ve yiz ylze 6gretim mimkiin
olmustur. Sinif bolinmeleri icin okul siniflar esit blytklikte iki gruba ayrilmistir. Bir okul
haftasi boyunca A grubu Pazartesi ve Sali giinleri, B grubu ise Carsamba ve Persembe glinleri
okuldaydi. Cuma giinii tim 6grenciler online dersler icin evdeydi. izin giinlerinde dgrenciler
odevlerini tamamlamak zorundaydi ve gerektiginde 6gretmenlerinden yardim alabiliyorlardi.
Evdeki 6grenci grubu icin ylz ylize dersleri internet lzerinden yayinlamak da mimkindu.
Okulda 6grenciler her 48 saatte bir teste tabi tutuldu ve FFP2 maskesi takmalari zorunlu kilindi.

Pandeminin baslangicinda 6gretmenlerin uzaktan egitim igin kullanabilecekleri herhangi bir
kilavuz yoktu. Uzaktan egitim konusundaki sinirh bilgi nedeniyle, uygulamada biyik farkhhklar
vardi. Bu farkliliklar federal devletlerden okullara ve okul seviyelerinden bireysel 6gretmenlere
kadar uzaniyordu. Buna ek olarak, uzaktan egitim de ¢ok degiskendi, ¢linkii 6nemli bir husus
dijital ekipman ve etkilenenlerin bilgisiydi. Temel dijital egitim yillardir Avusturya mifredatinda
yer almasina ragmen, uygulamada buyik eksiklikler vardi ve hala da var. Bazi okullar ve
haneler daha iyi donanima sahipken, digerlerinin uzaktan egitimi uygulamak icin neredeyse hig
firsati yoktu.

Ogretmenlerin dijital medyanin derslerde - ya da bu durumda uzaktan egitimde - kullanimi
konusundaki egitimleri de bazi durumlarda yetersizdi. Avusturya egitim sistemi ancak COVID-
19 salgini sayesinde, 6gretmenleri ve 6grencileri gelecekte giderek daha fazla var olacak olan
dijital hayata hazirlamayr amaclayan dijitallesme yoniinde bir destek aldi. Bir¢ok uzman,
COVID-19 salgininin Avusturya'daki 6gretmenler icin en etkili dijital egitim 6nlemi oldugu
konusunda hemfikir.

Federal Bakanlik uzaktan egitim icin kesin bir yonerge sunmadigindan, Avusturya okullarindaki
dgretmenler siniflariyla uzaktan egitimi nasil organize edeceklerini segmekte 6zgiirdi. ilk tecrit
sirasinda uzaktan egitimin amaci, oncelikle daha 6nce 6grenilmis olan icerigi tekrarlamak ve
pekistirmekti. Uzun bir alisma asamasindan sonra, 6gretmenlerin yeni 6gretim ve 6grenme
icerigi sunmalarina izin verildi. Ogretmenlerin 6grenme icerigini 6grencilerin hicbir sekilde
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bunalmayacagi ve uyarlanmis bir bilgi aktariminin garanti edilebilecegi sekilde secmeleri
onemliydi.

Sorulan 06gretmenlerin cogunlugu dijital ve analog 6grenme seceneklerini bir arada
kullanmistir. Gorevler 6grencilere ¢ogunlukla Microsoft Teams, LMS (6grenme yonetim
sistemi) veya Schoolfox araciligiyla iletilmistir. Bunlar 6grenme paketleri veya ¢evrimigi diziler
olabilir. Birgok 6gretmen, 6grencilere gevrimigi olarak gonderilen haftalik bir plan kullanmistir.
Ogrenciler daha sonra plana gére kitaplardaki veya calisma sayfalarindaki ¢alisma édevlerini
tamamlamak ve sonuglari 6gretmenlere geri gondermek zorundaydi. Ogretmenler icin biiyiik
bir zorluk, teslim edilen g¢alisma kagitlarinin dogru degerlendirilmesiydi. Siklikla 6grencilerin
sonuglari sinif arkadaslarindan kopyaladiklari ya da internetten kopyaladiklari metinleri geri
gonderdikleri gorilmistir. Ogretmenler, tim 6grencileri dogru degerlendirebilmek igin
calisma kagitlarini tam olarak kontrol etmek igin ¢ok zaman harcamak zorunda kaldi. Buna
karsilik, bircok ogrenci icin de is yiki c¢ok daha fazlaydi, ¢linkii her derste aniden
tamamlanmasi gereken 6devler vardi, bazilari belirtilen dersten daha fazla zaman aliyordu ve
ilgili 6gretmenlere zamaninda geri génderilmeleri gerekiyordu. Ogretmenler ayrica cevrimigi
diziler, sesli mesajlar veya 6grenme videolari gibi dijital hizmetleri de siklikla kullandilar.

Avusturya okullar ilk tecrit ve buna bagh uzaktan egitim igin 6zellikle hazirliksizdi. Baslangigta,
O0gretmenler uzaktan egitim yoluyla derslerini organize etmek igin kendi baslarinaydi. Her
o0gretmen LMS (6grenme yonetim sistemi), Microsoft Teams ve Zoom gibi farkli dijital 6grenme
platformlari kullandi veya 6grencilerle e-posta yoluyla iletisim kurdu. Okullarda uzaktan egitim
icin genellikle tek tip diizenlemeler olmadigindan, 6grenciler birdenbire 6gretmenlerle birgok
farkl cevrimici platformda iletisim kurmak zorunda kaldi. Bu durum ogrenciler igin baz
karisikhiklara yol acti ¢linki birgcok farkh aracin ayni anda kullanilmasi gerekiyordu. Uzaktan
egitimin baslangicindaki bir diger zorluk da 6grencilerin islemek ve yiliklemek zorunda olduklari
cok sayida 6devdi, ¢linkli o zamanlar 6gretmenler hala ¢ok az video konferans diizenliyordu ve
O0devlerin tamamlanmasi zaman cizelgesine gore 06gretim slresinden daha fazla zaman
aliyordu. Okullar 6gretmenlere 6gretim icerigini azaltmalar ve oncelikli olarak daha 6nce
tamamlanmis olan icerigi tekrar etmeleri talimatini verdi, ¢clinkl bu kosullar altinda yliksek bir
dgrenme hizi beklenemezdi. Ozetle, Avusturya'daki okullarin pandeminin baslangicinda dijital
cevrimici 6gretim ve uzaktan egitim icin hala c¢ok hazirliksiz oldugunu soyleyebiliriz. Bu
donemde Avusturya egitim sistemi, dijital ekipman ve egitime ¢ok az yatirim yaptigi icin egitim
uzmanlari tarafindan da elestiriliyordu. Bircok 6gretmen daha o6nce sinifta dijital 6grenme
platformlari veya dijital araglarla hi¢ calismamisti ve 6gretim icin kendilerini tamamen yeniden
egitmek zorunda kaldilar.

Pandeminin baslangicindaki ilk zorluklardan sonra, okullarda dijital 6grenme platformlari ve
cevrimici araclarla ilgili egitim kurslari diizenlendi ve bunlarin ¢cogu BT 6gretmenleri veya ilgili
araclarla zaten calismis olan 6gretmenler tarafindan sunuldu. Bu okul ici egitim kurslarinin
amaci, tek tip 6grenme araclari kullanmakti, béylece tim 6gretim konularinda tek bir 6grenme
platformu kullanildi. Béylece 6grenciler ve 6gretmenler ayni anda birkag uygulama ile calismak
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zorunda kalmiyordu. Cogu okul 6gretim icin Microsoft Teams veya LMS (6grenme yonetim
sistemi) kullanmustir.

Cevrimici 6gretimde karsilasilan bir diger zorluk da o6grencilerin ve 6gretmenlerin dijital
donanimlariydi. Sikhkla internet erisiminin olmadigi ya da internet baglantisinin iyi ¢alismadigi
durumlar oluyordu. Okul c¢aginda birden fazla cocugu olan aileler bu durumdan 6zellikle
etkilenmistir. Bircok okul, evde iyi elektronik ekipmani olmayan 0Ogrencilere Ucretsiz ve
kullanilmis dizlstl bilgisayarlar sagladi. Avusturya'da pandemi sirasinda dijitallesmenin ele
alinis biciminde bazi olumlu degisiklikler de oldu. Avusturya isci Odasi tarafindan yapilan bir
arastirmaya gore, pandeminin basinda 6grencilerin ylzde 16'sinin uzaktan egitime katilmak
icin bir cihazi yoktu, pandemiden sonra ise bu oran sadece yiizde 2 oldu.

COVID-19 salgini sirasinda federal hikiimet dijitallesme icin 8 maddelik bir plan olusturdu. 250
milyon avro degerindeki bu plan, modern ve dijital altyapinin bir arada kullaniimasini
saglayacak ve dijital egitimin basarili bir sekilde gelistiriimesini hedefleyecektir. Bu planin
hedefleri arasinda tiim 6gretmenlerin dijital destekli egitim icin hazirlanmasi ve okullarda
kullanilan 6grenme ve iletisim sistemlerine iliskin tek tip bir slrecin uygulanmasi yer
almaktadir. Bunlar net yapilari mimkin kilmali ve altyapisal cercevede bir donlsim
olusturmalidir. Planin sekiz noktasi asagida kisaca agiklanmistir.

Portal Dijital Okul

Dijital 6gretim icin 8 maddelik planin bir pargasi olan Dijital Okul Portali, Federal Egitim, Bilim
ve Arastirma Bakanhgi tarafindan egitimde dijitallesme master plani ¢alismalarinin bir parcasi
olarak tasarlanmistir. Girisimin amaci, 6gretmenlere ve 6grencilere kullanimi kolay net bilgiler
saglamak ve onlarn ginlik okul yasaminda cesitli sekillerde desteklemek icin mevcut
uygulamalari bir araya getirmekti.

Tek tip iletisim siiregleri:

COVID-19 ile ilgili okul kapanmalari sirasinda uzaktan egitim ile ilgili deneyimler, 6gretmenler
tarafindan farkli 6grenme platformlarinin ve iletisim araclarinin farkh kullaniminin 6grenciler ve
veliler tarafindan dezavantajli olarak algilandigini géstermistir. Bu nedenle, 6grenme yonetimi
ve iletisim sistemlerinin konum basina tek bir ¢oziime indirgenmesi 6nerilmistir. Uzaktan
Egitim Hizmet Portall, sistemlerin birlestirilmesi icin yardim saglamaktadir.

Uzaktan egitim MOOC:

Kitlesel Acik Cevrimici Kurs (MOOC), egitimcileri bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak
uzaktan egitim ortamlarini 6gretmeye hazrlar. Sanal bir format olarak MOOC, egitim
fakiltelerindeki kapsamh tekliflerin bir tamamlayicisi ve uzantisidir. Uzaktan egitim MOOC'u
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Ulke capinda bir egitim etkinligi olarak sunulmaktadir. Kurs, sinirsiz sayida kisinin katilabilecegi
sanal bir 6grenme ortaminda gergeklesir.

Eduthek:

Dijital bir icerik platformu olan Eduthek, her tir okul ve 6gretim konusu igin derinlemesine
alistirma materyalleri saglar. Eduthek, icerik tekliflerini tek tip bir katalog sistemi kullanarak bir
araya getirir ve bunlari kapsamli meta veri arastirmasi ve tam metin aramalarn ile
O0gretmenlerin ve 6grencilerin kullanimina sunar. Tim okul seviyelerindeki 6grencilerin evde
pratik yapmalari ve 6grenme materyallerini derinlestirmeleri icin agik¢a hazirlanmis 6grenme
ve alistirma materyalleri sunar.

Ogrenme uygulamalari igin onay miihrii:

Amag, mobil 6grenimin yani sira uzaktan egitimde kullanilacak uygulamalari degerlendirmek ve
sertifikalandirmaktir. Onay muahrinln ebeveynlere, 6gretmenlere ve Ogrencilere, halihazirda
piyasada bulunan yenilikgi Urlnlerin seg¢iminde yonlendirme ve yardim saglamasi
amaglanmaktadir. Sertifikali uygulamalar, "Ucretsiz Ders Kitaplari" kampanyasinin bir parcasi
olarak kendi sectikleri 6gretim yardimcilari olarak da satin alinabilir.

Okulun temel BT altyapisinin genisletilmesi:

Egitimde dijitallesmeden tam olarak faydalanmak ve okullarda BT kullanimini tesvik etmek igin
temel bir teknik BT altyapisinin saglanmasi sarttir. Bu temel BT altyapisi, ilgili okulun bulundugu
yerde fiber optik tabanli bir internet baglantisinin yani sira her bir sinifta yiksek performansh
ve yeterli Wifi kapsama alanini igerir.

Ogrenciler igin dijital cihazlar:

"Dijital Ogrenme" cihaz girisimi ile katilimcr okullardaki 5. sinif 6grencileri bir diziistii bilgisayar
veya tablet ile donatilmaktadir. Girisimin amaci, BT destekli 6gretim icin pedagojik ve teknik
kosullari olusturmak ve 6grencilerin dijital egitime erisimini saglamaktir.

Ogretmenler igin dijital cihazlar:

Ogrenciler icin cihaz girisiminin bir parcasi olarak, belirli sayida cihaz katilimci dijital siniflardaki
egitimcilerin  kullanimina sunulmustur. Bu sayede okulda o0Ogretmenlerin derslerde
kullanabilecekleri yeterli sayida cihaz bulunmasi saglanmistir.
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PORTEKIZ
ILKELER VE ORGANIZASYON

Portekiz'de egitim, Cumhuriyet Anayasasi'nda (1976) belirlenen demokratik ilkelere, yani
O0gretme ve O0grenme 0Ozglirliglinlin yani sira vatandaslarin haklari ve Devletin bu alandaki
gorevlerine uygun olarak diizenlenmistir. Ayni ilkeler, egitim organizasyonunun amaglarini,
yapilarini ve bigimlerini tanimlayan Egitim Kanunu'nun (1986) temelini olusturmustur.

Milli Egitim Bakanligi (ME), egitim sistemine (okul dncesi, temel, orta ve okul disi egitim) iliskin
ulusal politikanin tanimlanmasi, koordine edilmesi, uygulanmasi ve degerlendirilmesinin yani
sira egitim politikasinin yeterlilik ve mesleki egitim politikalari ile eklemlenmesinden sorumlu
devlet kurumudur.

Okul agi, kendi idare ve yonetim organlarina sahip okul Gruplari (Agrupamentos) seklinde
organize edilmistir.

YAPI

Zorunlu egitim alti ile 18 yas arasinda 12 yil sirmektedir (ISCED 3). Kamu egitimi dort yasindan
itibaren Ucretsiz ve evrensel olma egilimindedir.

Portekiz egitim sistemi asagidaki sekilde bolinmistir:
Okul éncesi egitim (ISCED 0)

Okul 6ncesi egitim, l¢ yasindan zorunlu okul yasina (alti yas) kadar olan ¢ocuklari kapsar. Okul
Oncesi egitime devam etmek istege baglidir ve erken cocukluk egitiminde ailenin rolinin
onceligi kabul edilmektedir. Bununla birlikte, kurum agi genellestirilmis bir hizmet erisilebilirligi
politikasi dahilinde genislemektedir. Cocuk bakimina (ISCED 010) (kres) 6zel olarak odaklanan
¢ yas alti cocuklara yonelik hizmetler egitim sisteminin bir parcasi degildir.

Temel egitim (ISCED 1 ve 2)

Temel egitim evrenseldir, zorunludur, lcretsizdir ve dokuz yil siirer. U¢ ardisik dongiiye
ayrilmistir; her biri kiiresel bir perspektiften yukaridakileri tamamlamali ve gelistirmelidir: ilk
déngii (ISCED 1) okulun ilk dért yilina karsilik gelir (1. ila 4. siniflar). ikinci déngii (ISCED 1) takip
eden iki yila (besinci ve altinci yil) karsilik gelmektedir. Uglincii déngii (ISCED 2) (¢ yil siirmekte
ve ortadgretime (yedi ila dokuzuncu siniflar) karsilik gelmektedir.
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Ust Lise (ISCED 3)

Ortadgretim (g yil stirer ve farkl yontemlerle dizenlenen ortadgretim lisesinin 10, 11 ve 12.
siniflarina karsilik gelir. Bazilari daha ileri ¢alismalari hedeflerken, digerleri genel, teknik ve ise
yerlestirme egitimini birlestiren ikili sertifika (akademik ve mesleki) yoluyla. Farkli yollar
arasindaki gecirgenligin yani sira ulusal sinavlar yoluyla tim yilksekogretime erisim garanti

altina alinmustir.

Asagidaki grafik Portekiz egitim sisteminin yapisini gdstermektedir:

Portugal

Age of students

Creche

0o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 13 14 15 16 17 19 20
| |
L L [N -Illlllllll]
Jardim de (Ensino basico) (Ensino secundafjo)
infancia (Cursos cientific@f humanisticos)

Agrupamentos de Escolds

Escolas Secund3

Escolas Profissionais/Escolas Secundana

TEMEL iSTATIiSTiK BiLGILERI

N° OF STUDENTS IN EDUCATIONAL SYSTEM
(ISCDE 0-3) PORTUGAL

ISCED 3: UPPER SECONDARY EDUCATION

ISCED 1: PRIMARY EDUCATION

ISCED 0: EARLY CHILDHOOD EDUCATION

ISCED 2: LOWER SECONDARY EDUCATION 357 529
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|l

N°® OF TEACHERS IN EDUCATIONAL SYSTEM
(ISCDE 0-3) PORTUGAL

ISCED 3: UPPER SECONDARY EDUCATION

ISCED 2: LOWER SECONDARY EDUCATION 76 735

ISCED 1: PRIMARY EDUCATION

ISCED 0: EARLY CHILDHOOD EDUCATION

DISTRIBUITION OF % OF TEACHERS IN
EDUCATIONAL SYSTEM
(ISCDE 0-3)PORTUGAL

R

= ISCED 0: Early childhood education = ISCED 1: Primary education
= ISCED 2: Lower secondary education - ISCED 3: Upper secondary education

PANDEMI SIRASINDA EGITIME ULUSAL YAKLASIM

Portekiz'de, 2020 baharindaki Uglinci okul déneminde koronavirlis pandemisinin ortaya
ctkmasi kamu yetkililerini sasirtmis ve krizi hafifletmek igin sivil toplum ve politika yapicilar
arasinda hizli bir isbirligine yol agcmistir. Okullarin pandeminin getirdigi zorluklari asmasina
destek olmak amaciyla gesitli politika 6nlemleri ve yasal dizenlemeler hayata gecirildi. Virls
zirveye ulastiginda, kapsamli bir dizi egitim stratejisi kademeli olarak uygulamaya kondu ve 19
Mart 2020'de Bakanlar Kurulu tarafindan llke capinda bir sokaga c¢ikma yasagi ilan edildi.
Karantina, okullarin 16 Mart'ta, ikinci doénemin bitiminden hemen o6nce tedbiren
kapatilmasindan kisa bir slre sonra, 22 Mart'ta basladi. Bu kapatma, Portekiz genelinde genis
capta desteklenen bir kararla, akademik yilin sonuna kadar uzatildi.

1.754 veliyle yapilan bir anket, %92,5'inin hiikiimetin kapatma kararini destekledigini ortaya
koymustur (Benavente vd., 2020). Ayrica, Ogrenci katilimi, okullarin kapatilmasinin
baslangicindan itibaren siirekli olarak yiiksek kalmis ve katim oranlari %76 ile %100 arasinda
degismistir. Ozellikle ortadgretim 6grencileri, muhtemelen daha bagimsiz olmalar ve dijital
kaynaklara daha yaygin erisimleri nedeniyle daha ylksek katilim seviyeleri gdstermistir
(ME/DGEEC, 2020).

Asagidaki tablo, COVID-19 salginina yanit olarak 2020 baharinda Portekiz'de uygulanan cesitli
politika dnlemleri ve araglarina iliskin ayrintili bir genel bakis sunmaktadir. Okullarin aniden
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kapanmasi nedeniyle okullar hizla uzaktan egitime gecerken, bu girisimler egitimcileri,

Ogrencileri ve aileleri desteklemek agisindan ¢ok dnemliydi. Tabloda her bir politikanin adi,

temel 6zellikleri ve sorumlu makamlar 6zetlenmekte ve Portekiz'in pandeminin yarattigi egitim

zorluklarini nasil astigina dair fikir verilmektedir:

POLITIKA ACIKLAMA
TEDBIRLERI/ARACLARI
"APOIO AS ESCOLAS" Milli Egitim Bakanligi'nin bu girisimi, Egitim Genel

[OKULLARA DESTEK]

UZAKTAN EGITIM ICIN YOL
GOSTERICI ILKELER

TEKNOLOJIK YOL HARITALARI

UZAKTAN EGITIM PLANI

FACEBOOK SAYFASI

Co-funded by
the European Union

Mudirlugu ve Ulusal Yeterlilik ve Mesleki Egitim Ajansi
araciligiyla kapsamli bir gevrimigi kaynak portal
olusturulmasini igeriyordu. Web sitesi, sinav programlari,
dijital platformlarin etkili bir sekilde kullanilmasina yonelik
kilavuzlar ve uzaktan degerlendirmelere yonelik
protokoller hakkinda dnemli bilgiler iceriyordu. Ayrica
ogretmenlerin basarili uygulamalari ve stratejileri
paylasabilecekleri bir isbirligi alani da bulunuyordu.

Cevrimigi egitime geciste tutarhlik ve kaliteyi saglamak
icin, Egitim Genel MiidlirlGgU sekiz yol gosterici ilkeyi
iceren bir metin dagitti. Bu ilkeler, okullarin uzaktan
egitimi etkili bir sekilde uygulamalarina yardimci olmak ve
pandemi sirasinda egitimin sirekliligini saglamak igin
cevrimici egitime yapilandiriimis bir yaklasim saglamak
Uzere tasarlanmistir.

Milli Egitim Bakanligi, okullarin Microsoft ve Google
platformlarini entegre etmelerine ve kullanmalarina
yardimci olmak icin teknolojik yol haritalari gelistirdi ve
dagitti. Bu yol haritalari, uzaktan egitim icin yol gosterici
ilkelerle uyumlu hale getirilmis ve etkili cevrimici egitim
icin yeni teknolojilerin benimsenmesinde egitimcileri ve
yoneticileri desteklemek icin stratejik bir cerceve
saglamistir.

14-G/2020 sayil Kanun Hikmiinde Kararname ile
yararltge konulan bu plan, pandeminin neden oldugu
egitim aksakliklarini ele almak icin bir dizi istisnai ve gegcici
onlem iceriyordu. Plan, okullarin egitim cabalarini
organize etmeleri ve yénetmeleri icin stratejik bir arag
gorevi gorerek okullarin kapali oldugu dénemlerde
O6grenimin devam etmesini saglamistir.

Okullar arasinda danisma ve belge paylasimi icin bir
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UZAKTAN EGITIMDE KAPSAYICI
EGITIM

YOUTUBE ORTAKLIGI

WEB SEMINERLERI

HESTUDOEMCASA [#EVDE
CALISMAK]

DESTEK TUGAYI "OKULLARLA
BIRLIKTEYIZ"

Co-funded by
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merkez olarak hizmet vermek lizere 6zel bir Facebook
sayfasi olusturuldu. Bu platform, gercek zamanli iletisim
ve kaynak paylasimini kolaylastirarak tilke genelindeki
egitimciler ve okul yoneticileri arasindaki isbirligi
cabalarini artird.

Uzaktan egitim modalitesinde kapsayici egitim
uygulamalarini desteklemek icin 6zel kilavuzlar
yayginlastiriimistir. Bu kilavuzlar, okullarin multidisipliner
destek ekipleriyle etkili bir sekilde ¢alismasina yardimci
olarak, 6zel egitim ihtiyaglari olanlar da dahil olmak tizere
tim 6grencilerin uzaktan egitim sirasinda uygun destek ve
kaynaklari almasini saglamistir.

Bakanlik, YouTube ile bir ortaklik kurarak okul 6ncesinden
ortadgretime kadar tiim sinif seviyelerindeki 6grenciler
icin egitim icerigi sunan kanallar baslatti. Bu girisim,
geleneksel sinif ortami disinda gesitli 6grenme firsatlar
saglayarak egitim materyallerine erisimin genisletilmesine
yardimci oldu.

Ogretmenlerin dijital okuryazarliklarini gelistirmelerine ve
cevrimici 6gretim araglarinda uzmanlasmalarina yardimci
olmak amaciyla Milli Egitim Bakanligi tarafindan bir dizi
web semineri diizenlenmistir. Bu web seminerleri,
ogretmenleri ilgi cekici ve etkili cevrimici dersler ylritmek
icin gerekli becerilerle donatmayi amaclayarak, uzaktan
ogretim icin etkili dijital araglari ve stratejileri paylasmaya
odaklanmistir.

Bu televizyon programi Rédio Televisdo Portuguesa (RTP)
ile ishirligi icinde baslatiimis ve Calouste Gulbenkian Vakfi
tarafindan desteklenmistir. Ogretmenlerden olusan
ekipler tarafindan gelistirilen 30 dakikalik tematik bloklar
halinde tasarlanmis egitim iceriklerini glinlik olarak
yayinlamistir. Program, okul yili boyunca 6grencilerin
ogrenmelerini pekistirmeyi ve gelistirmeyi amaclayan
kapsaml bir mifredati kapsiyordu ve egitim ihtiyacina
bagli olarak sirali veya bagimsiz olarak kullaniimak tzere
yapilandiriimisti.

Okullara Uzaktan Egitim Planlarinin tasarlanmasi ve
uygulanmasinda yardimci olmak tizere ¢ok disiplinli bir
"Destek Tugay!" kurulmustur. Bu tugay, mufredat
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yonetimi uzmanlari, gesitli egitim girisimlerinin elgileri ve
okul kitiphanesi agindan koordinatoérler de dahil olmak
Uzere ylzden fazla egitim profesyonelinden olusuyordu.

Gorevleri, cevrimici egitime gecis yapan okullara hedefe

yonelik destek ve uzmanlik saglamakti.

PORTEKIZ POSTANESI VE Bu isbirligine Portekiz Postanesi ve Ulusal izciler de
ULUSAL IZCILER ILE ORTAKLIK katilarak hassas durumdaki 6grencilerin evlerine egitim
materyalleri gonderilmesini sagladi. Bu girisim, dijital
0grenme kaynaklarina yeterli erisimi olmayan 6grenciler
icin 0zellikle 6Gnemliydi ve pandemi sirasinda 6grenme
¢abalarinda baglantida kalmalarini ve desteklenmelerini
sagladi.

PANDEMI SIRASINDA OGRETIMI DESTEKLEMEK ICIN OKUL YAKLASIMLARI

Pandemi sirasinda Portekiz okullari, 6grencilerinin egitimine devam etmek igin ¢ozimler
bulmak zorunda kaldi. Okullar farkh olasiliklar hakkinda bilgi edinmeye ve cesitlendirilmis
¢ozimler bulmaya calisti. Agrupamento de Escolas Augusto Cabrita, Teams'i temel ve orta
O0gretime uygulayarak ve Google Classroom'u temel egitimin ilk dénglsi olan 'ilkogretime'
uygulayarak ise basladi.

Zamanla ve bu arada kazanilan deneyimle, bazi 6gretmenler tarafindan ¢ok savunulan moodle
gibi diger platformlari denedikten sonra her sey takimlara odaklandi.

Microsoft Teams, kullanim ve iletisim kolayligi ve diger platformlarda var olan yeni 6zellikleri
kademeli olarak dahil etmesi nedeniyle kazandi.

Tim bu slre¢ okulumda benim tarafimdan yonetildi, kendimi 6grenmeye dahil ettim ve farkli
egitim alanlarinda 6gretmenlere egitim ve destek verdim. Bu platformlarda egitim, egitim
merkezlerinde ortaya c¢iktiginda, okullari ve 06gretmenleri desteklediginde, okullarimizda
neredeyse herkes farkli ¢cozlimlerde, 6zellikle de ekiplerde ustalasiyor.

Boylece Microsoft ekipleri, pandemi boyunca 6gretmenlerin gézdesi oldu ve pandemi sona
erdikten sonra bile calisma toplantilari, grup toplantilari, degerlendirme, 6grencilere yonelik
sinavlara destek gibi sayisiz etkinlikte kullanimi devam ediyor. Siniflari desteklemek,
tamamlayici ve hatta kaynak merkezi olarak, is teslimi ve gorevlerin yiritilmesi icin kullanimi
hala devam ediyor.

Pandemi sirasindaki dersler, okuldaki ylz ylze programa benzer bir programa sahip olan
microsoft teams platformu kullanilarak verildi.
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Ogrenciler derslerin saatini ve video konferanslarla senkronize edilip edilmedigini, diger
multimedya kaynaklarinin da kullanildigini ve gesitli dijital araglarin, videolarin, sinavlarin,
gorevlerin, matematik ve gizim paylasimi igin isbirlik¢i araglarin kullanildigini biliyorlardi.

Dersleri kaydetme imkani da, materyali zaman iginde farkli bir sekilde gormeyi saglayan bir
baska olasilikti.

Siniflar ayni zamanda eszamansizdi ve Onerilen gorevlerin dnceden planlanan tarihlerde
ylratilmesine ve teslim edilmesine izin veriyordu.

Pandemi boyunca dogrulanan bir sorun, 6grencilerin ders ¢alisabilmeleri igin diziistl bilgisayar
ve internet eksikligiydi; bircogu derslere tabletler ama 6zellikle de akill telefonlar araciligiyla
katiliyordu.

Su anda 6grencilerimize diziistl bilgisayarlar ve internet erisim yonlendiricileri gibi bu araglari
saglayan cesitli programlarla, 6nce daha ekonomik zorluk c¢eken oOgrencilere saglandi ve
ilkokuldan itibaren tiim 6grencilere genisletildi. Ogretmenler de bu dijital medya paketinden
faydalanmaya basladi.

Ayrica, okullarimiz pandemi silresince strekli ¢calisarak erisim gicligl ceken 6grencilerin yani
sira ebeveynleri askeri personel, saglik personeli olarak pandemiyle micadele ¢abalarina
katilan ve derslere gevrimici olarak katilan 6grenciler icin odalar saglamistir. Okullarimiz ayrica
sadece okulda yemek yiyen pek cok 6grenciye yemek saglamakta ve paket yemek vermeye
devam etmektedir.

Pandemiden sonra Teams, bu ara¢ Microsoft tarafindan okullara ve egitim camiasina licretsiz
olarak sunulmaya devam ettigi slirece burada kalmaya devam edecek.
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ISVEC
ILKELER VE ORGANIZASYON

isvec niifusunun neredeyse yarisi bir gesit organize egitime katilmaktadir. Okul éncesi siniftan
yiksekdgretime kadar tim egitim licretsizdir. isvec, AB'de GSYiH'ye oranla egitime yapilan en
yiksek kamu harcamalar arasinda yer almaktadir. isveg, merkezi diizeyde tanimlanan hedefler
ve 6grenme ciktilari tarafindan yonlendirilen merkezi olmayan bir egitim sistemine sahiptir.
Hikiimet genel sorumluluga sahiptir ve tim seviyelerde egitimin ¢ergevesini belirler.

isvec'teki egitim sisteminin genel bir amaci, 6grencilerin yasam boyu égrenme icin temellerini
glclendirmektir. Bu, 6rnegin zorunlu egitim ve lise miifredati araciligiyla ifade edilmektedir.

Belediyeler okul oncesi, okul 6ncesi siniflar, zorunlu okul, lise, 6zel okul, belediye yetiskin
egitimi, zihinsel engelli yetiskinler icin egitim ve gdé¢cmenler icin isvecce egitimden sorumludur.
Ozel okul ve Sami okulundan devlet sorumludur. Ayrica kamu hibesi alan hibe destekli bagimsiz
okullar da vardir. Hibe destekli okullar 6grenim (creti talep edemez.

isveg, belediye ve liberal yetiskin egitiminden olusan kapsamli bir yetiskin egitimi sistemine
sahiptir. Yiksek 6grenim ve yiiksek mesleki egitim licretsizdir ve isve¢ vatandaslari 56 yasina
kadar lise sonrasi 6grenci yardimi alma hakkina sahiptir. Ogrenim destegi sistemi herkes icin
esittir ve esas olarak ebeveynlerin veya ailenin mali durumundan bagimsiz olarak
verilmektedir.

Cocuklar ve gengler icin devlet okulu sistemi sunlariicerir:

e  Okul 6ncesi

e  Okul 6ncesi sinifi

e Zorunlu okul

e Ust ortaokul

e Agir zihinsel engelli 6grenciler igin egitim
e isitme engelli 6grenciler icin okullar

e Sami Okulu

isve¢ parlamentosu yasalari belirler ve hiikiimet okullar icin ydnetmelikleri belirler. isveg
okullari hedef/6grenme c¢iktisi odaklidir ve hikimet Egitim Yasasinda hedefler/6grenme
ciktilari belirleyerek egitimi yonlendirir. Bu hedefler/6grenme ciktilari mifredat ve ders
programlariyla ilgilidir. Parlamento ve hikimet tarafindan belirlenen cerceve dahilinde
belediyeler, 6grencilerinin belirli bir okul asamasi icin belirlenen hedeflere/68renme ciktilarina
ulasmasi icin yonlendirme belgelerini uygular.

YAPI

Anaokulu bilyik olcide sibvanse edilmekte ve vyaklasik bir yasindan itibaren hizmet
vermektedir. Cocuklarin yizde 90'indan fazlasi okul 6ncesi egitime devam etmektedir.
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Anaokulu sinifi, 2018 yilindan bu yana alti yasini dolduran tiim cocuklar i¢in zorunludur.
Zorunlu okul yedi yasinda baslar ve 16 yasinda sona erer.

Ortadgretim 18 ulusal programdan ve ulusal bir programa katilmaya hak kazanamayan
ogrenciler icin bes giris programindan olusmaktadir. Ulusal programlar arasinda 12 mesleki
program ve alti yiiksekoégretime hazirlik programi bulunmaktadir. Ogrenciler genellikle 16
yasinda lise egitimine baslamakta ve 19 yasinda lise egitimlerini tamamlamaktadir.

Lise egitimini tamamlamamis 6grenciler belediyelerin yetiskin egitimine ya da halk liselerine
devam edebilirler. Liseyi tamamlayan 6grenciler, sectikleri lise ulusal programina ve bireysel
secenekler cercevesindeki derslere baglh olarak, Universitelere, Giniversite kolejlerine ve/veya
yiiksek mesleki egitime de basvurabilirler.

Asagidaki grafik isveg egitim sisteminin yapisini géstermektedir:

Sweden - 2022/2023

Age of students Programme duration (years)
© 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 2 22 0 1 2 3 4 5 6 7 8

Grundskola
skole- / Hogskola

Klass

Yrkeshogskola

Forskola

[ Early childhood education and care (for which public education authorities are not responsible) [ secondary vocational education
[C]  Early childhood education and care (for which public education authorities are [  Post-secondary non-tertiary education
[  Primary education [  single structure [ secondary general education [ Tertiary education (full-time)
Q‘ffg‘)’gg‘o"l’evels CXXX ISCEDO OCXI ISCED 1 TECE ISCED2  (NNN) ISCED3 CILT ISCED4 CE-W ISCED 5 CECM  ISCED 6 DD ISCED 7
= Compulsory full-time education/training i1 Possible additional year Combined school and workplace courses Siv Programme being
ears !
Compulsory part-time educationftraining B>  Study abroad -Inl- Compulsory work experience + its duration phased out during (year)

Source: Eurydice.
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TEMEL iSTATISTIK BILGILERI

PRESCHOOL AND PRIMARY EDUCATION
UPPER SECONDARY EDUCATION
Number of pupils in preschool
513,038 Number of teachers in upper secondary school
513,038
36,002

Number of teachers in preschool HIGHER EDUCATION

12,979 Share of students in upper secondary schools
with a foreign background

Number of incoming international students

2904
Number of teachers in primary school 2770

e fl T
110,668 Most popular fleld o st.udy
Law and social sciences

Number of female students in upper

. h secondary schools
Pupils per teacher in primary school Number of new doctoral students

2.2 169,451

PANDEMI SIRASINDA EGITIME ULUSAL YAKLASIM

isvec'in okullarla ilgili olarak salgina yaklasimi, bircok egitim kurumunun acik birakilmasi
nedeniyle diger Avrupa llkelerinden farkh olmustur. isve¢ Hikiimeti, Covid-19'un egitim
Gzerindeki etkilerini hafifletmek ve ayni zamanda virlsin yayilmasini mimkin oldugunca
azaltmak icin cesitli 6nerileri uygulamaya koymustur.

isveg yasalar

Covid-19 yayilmaya basladiginda isve¢ Hiikiimeti tiim okullari kapatma hakkina sahip degildi.
Cunkd egitim hakki diger pek ¢ok yasadan Ustlindlr. Bunun nedeni, egitim igin esit firsatlarin
hayatin ilerleyen donemleri icin bir basari faktori olmasidir.

isve¢ Hiikiimeti zorunlu okullari agik tutmayi amaglasa da, okullarin kapatilmasini gerekli
kilacak bir durum ortaya cikabilir. Bu nedenle, 2020 yilinin Mart ayinda, durumun daha da
kotllesmesi halinde hikiimete okullari ve diger egitim faaliyetlerini gecici olarak kapatma
hakki veren yeni bir yasa kabul edildi. Sorumlu okul organizatérlerine, Covid-19'un yerel olarak
yayginlasmasi veya cok sayida 6gretmenin hastalik nedeniyle ders verememesi gibi belirli
kriterlerin karsilanmasi halinde egitim faaliyetlerini gecici olarak kapatma hakki da verildi.

Zorunlu okul (ilkokul ve ortaokul)

Pandemi siresince tim zorunlu okullar agik tutuldu. Hikimet bunun uzun vadede en iyi
¢6zUm olacagini, ¢linkl 6grencilerin 6grenmek icin ihtiya¢c duyduklari istikrari elde edeceklerini
belirtti. Bu karar kismen de olsa virtisiin dogasi geregi alindi; ¢cocuklarin hem viriisten daha az
etkilendigi hem de yetiskinlere kiyasla virlisi daha az bulastirdigi soyleniyordu. Halk Saghgi
Ajansi, pandeminin daha ileri asamalarinda olan ulkelerde bu noktada okullarla baglantili viris
kiimelerinin hala goriilmedigini séyledi. Bununla birlikte, 2020 yilinin Mart ayinda yapilan yasa
degisikliginin ardindan, hikimet ya da okullardan sorumlu organizatorler, ihtiya¢ duyulmasi
halinde okullari kapatmaya karar verebilir.
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ilk ve orta dereceli okullar da Covid-19'un yayilmasini miimkiin oldugunca sinirlandirmak
amaciyla bir dizi yeni tavsiye ve rutine uymak zorunda kaldi. Yeni tavsiyeler arasinda iyi el
hijyeni icin onleyici tedbirler, temizlik dnlemlerinin artirilmasi, okullarin iyi havalandirildigindan
ve siniflarin ders aralarinda havalandirildigindan emin olunmasi, 6grencilerin daha fazla
disarida olmasi, kalabaliktan kacinmak icin 6nlemler alinmasi ve cocuklarin, 6grencilerin,
ebeveynlerin ve c¢alisanlarin mevcut durum hakkinda sirekli olarak bilgilendirilmesi yer
aliyordu. Okullardan, gerekli olmadikca bliyik 6grenci toplantilari yapmamalari ve 6grencilerin
birbirlerinden mimkin oldugunca uzak durmalarini saglamak igin siniflardaki masa ve
sandalyeleri dagitmalari istenmistir. Halk Sagligi Kurumu okullara ders, teneffiis ve 6gle yemegi
saatlerini kademelendirmelerini, boylece ¢ok sayida Ogrencinin ayni anda bir araya
gelmemesini tavsiye etmistir.

Bu tavsiyeler, bolgedeki vaka sayisina bagl olarak farkli yerel tavsiyelerle de tamamlanmistir.
Ayrica, Covid-19 vakalarinin sikligina ve virlis hakkindaki yeni bilgilere bagh olarak pandeminin
farkl donemlerinde degistirilmistir.

Zorunlu okullarda uzaktan egitime dogru tam o6lcekli bir gecis gerceklesmemis olsa da, virisiin
yayllmasina baglh olarak bu her zaman bir olasilikti. Bu da 6gretmenlerin ve 6grencilerin, okul
calismalarinin uzaktan ylritilmesi gereken olasi bir senaryoya hazirlanmalari gerektigi
anlamina geliyordu.

Zorunlu okullarda da hem 06grenciler hem de 06gretmenler arasinda vyiksek derecede
devamsizlik gorildi, clinkl tavsiyeler Covid-19 olabilecek herhangi bir semptomu olan
herkesin evde kalmasi ve karantinaya alinmasi gerektigini belirtti. Karantinaya alinmanin bir
diger nedeni de ayni hanede Covid-19'u dogrulayan birinin bulunmasiydi.

ilkokullarin gogu okul ici egitime bagh kalirken, bircok ortaokulun uzaktan egitime gectigi
donemler oldu. Covid-19 vakalarinin hizla arttigi 2021 yilinin Ocak ayinda, tum okul
organizatorlerinin Ugte ikisi neredeyse tim ortaokullarini tamamen veya kismen uzaktan
egitime gecirmeyi se¢misti. Uzaktan egitim, bu okullardaki egitimin ¢cogunu kapsiyordu. Ayni
yiin Subat ayinda, okul organizatoérlerinin yarisi okullarinda uzaktan egitimi kullaniyordu.
Arastirmalar bu donemde de egitimin daha kiiclik bir bélimunun, yaklasik yarisinin uzaktan
egitimden olustugunu gosterdi. Uzaktan egitim veren okullarin sayisi o tarihten itibaren
azalmaya devam etti.

Ust ortaokul

isve¢ Halk Saghg Kurumu, 18 Mart 2020 tarihinden itibaren tiim lise egitiminin gevrimici veya
uzaktan egitime gecmesini tavsiye etti. Bahar doneminin geri kalaninda, 15 Haziran 2020'ye
kadar durum boyleydi. Giiz donemi basladiginda, 6grencilerin yine dersleri icin okulda olmalari
bekleniyordu, ancak belirli kosullar altinda okullar belirli streler icin tekrar ¢evrimici kurslara
gecebilirdi.

2020'nin sonunda, ortadgretim okullarina bir kez daha cevrimici veya uzaktan derslere
gecmeleri tavsiye edildi. Bazi programlardaki 6grencilerin veya uzaktan egitim durumunda
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daha savunmasiz oldugu disiniilen 6grencilerin okulda bulunmasina izin verildigi icin bu kez
bazi istisnalar uygulandi.

25 Ocak 2021'den itibaren okullara, okul igi dersleri uzaktan derslerle birlestirerek yeniden okul
ici derslere donmeleri tavsiye edildi. Bu siire zarfinda 6grenciler derslerinin yizde 20 ila 80'ini
cevrimici olarak, geri kalanini ise okulda almalidir. Okul igi ve ¢evrimigi derslerin tavsiye edilen
karisimi, okullarin tiim dersleri tekrar okulda ylritmeye baslayabilecegi 2 Nisan 2021'den
sonra norm olmaktan gikt.

2021'in glz doneminden once, okullarin kalabalik koridorlardan ve siniflardan veya toplu
tasima araglarindan kaginmak amaciyla derslerini gevrimigi olarak yiuritmeye karar verme
olasihgi kaldinldu.

iptal edilen ulusal sinavlar

Okullar agik kalsa da, isve¢ Ulusal Egitim Ajansi tarafindan hem 2020 hem de 2021'deki ulusal
sinavlarin iptal edilmesine karar verildi. Ogrenme giigligii ceken 6grenciler igin ilkokul 3. sinifta
ve zorunlu okul 4. sinifta yapilanlar hari¢ tim ulusal sinavlar iptal edildi. Bu sinavlar belirli bir
sireye yayilabilecegi icin kalabilir. Diger tim sinavlar igin biyik 6grenci gruplarinin ayni odada
bulunmasi gerekecekti ve Covid-19'un yayillma riskinin ¢ok yiiksek oldugu dustiniliyordu.
Ogrenci ve dgretmen devamsizliginin yiiksek olmasi da testlerin olmasi gerektigi sekilde
yapilamayacagl anlamina geliyordu.

Yetiskin egitimi

Belediye yetiskin egitimi, mesleki yetiskin egitimi ve ylksekdgretim kurumlari (Universiteler
gibi) da Mart 2020 ortasindan bu yana isve¢ Halk Sagligi Kurumu'nun tavsiyelerine uygun
olarak uzaktan egitim vermektedir. Bu tavsiyeler 1 Haziran 2021 tarihine kadar devam etmistir.

Dijital platformlar ve dijital araglar, pandemiden &nce isve¢ okullarinda zaten yaygin olarak
kullanilyordu. Uzaktan egitime mimkin oldugunca yumusak bir gecis yapmak icin bu mevcut
araclardan ve 6gretim stratejilerinden yararlanildi.

Belediye yetiskin egitimi dgretmenleri de isve¢ Halk Sagligi Kurumu'nun isveg'teki isyerlerine
yonelik tavsiyeleri kapsamindaydi ve bu tavsiyeler, imkani olan herkesin evden calismasini
gerektiriyordu. Bu tavsiyeler 29 Eylal 2021 tarihine kadar yirirlikte kalacak ve bu tarihten
sonra insanlar is yerlerine geri donmeye baslayabileceklerdir.

Hikimet, pandeminin istihdam ve isletmeler (zerindeki etkilerini hafifletmek icin yetiskin
egitimi icin daha blylk devlet hibeleri vermeye karar verdi. Bu hibeler, tilke genelinde egitim
almayi kolaylastirmayi amacliyordu. Bu, mali glivence saglamak ve pandemi sirasinda issiz
kalanlarin artan egitim ve gecis ihtiyacini karsilamak icindi.
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is temelli 6grenme icin zorluklar

Uzaktan egitim tavsiye edilmesine ragmen, isyerleri 6grenci alabildigi sirece is temelli
0grenme programlarinin ve giraklik egitimlerinin yirGtilmesine izin verilmeye devam edildi.
Ancak pandemi sirasinda birgok isletmenin karsilastig1 zorluklar nedeniyle, birgok isyeri 6grenci
veya cirak alma olanagina sahip degildi. Bunun farkh nedenleri olabilir. Bunun nedenlerinden
biri, bircok isletme sahibinin isletmelerinin hayatta kalip kalmayacagl konusunda yiksek
dizeyde belirsizlik yasamasiydi. Diger nedenler ise saglik sektoriinde oldugu gibi calisanlarin
¢ok mesgul olmasiydi. Ciddi bulasici hastaliklara maruz kalma riski varsa resit olmayanlarin
isyerlerine girmesine de izin verilmez. Bu faktorler nedeniyle, okul organizatoérleri uygun isyeri
bulamadiklari takdirde 6grenciler igin okul binasinda mesleki egitim dizenleyebiliyorlardi.

Ozel ihtiyaglari olan 6grenciler

Ozel ihtiyaglari olan veya baska nedenlerle uzaktan egitimle iyi basa ¢ikamayan &grencileri
desteklemek icin tavsiyelerden bazi istisnalar yapilmistir. Risk altindaki 6grencilerin destek
alabilmeleri icin okul binasinda bulunmalarina izin verildi, bdylece ¢alismalarindan geri kalma
riskiyle karsi karsiya kalmadilar.

Ogretmenler, okul liderleri ve okul organizatorleri igin destek tedbirleri

isvec¢ Ulusal Egitim Ajansi, iilke genelinde basarili olan farkli ¢éziimlerden, dijital yeniliklerden
ve uygulamalardan yararlanabilmelerini saglamak icin okul organizatérlerine, okul liderlerine
ve O0gretmenlere destek ve kilavuz saglamakla gorevlendirildi. Ajans, korona virise iliskin yeni
mevzuatin nasil yorumlanacagina dair tavsiyeler ve isve¢ Halk Saghgi Kurumu'nun ilgili
tavsiyelerini yayinladi. Ogretmenleri ve okul organizatorlerini desteklemek ve onlara ilham
vermek icin filmler, podcast'ler ve radyo programlari da yayinladilar. Skola hemma (evde
egitim, https://skolahemma.se/ ) platformu, pandemi sirasinda okullarin ihtiyaglarini
karsilamak icin baslatildi ve tasarlandi. Burada 6gretmenler ve okul organizatorleri planlama
icin destek, ilham ve pandemiyle baglantili egitim bilgisi bulabiliyorlardi.

isve¢ Ulusal Egitim Ajansi da ogretmenler igin not verme ve degerlendirme kilavuzlari
hazirlamistir. Bunun amaci, degerlendirme sirecinin mimkin oldugunca glvenilir olmasini
saglamakti.

PANDEMI SIRASINDA OGRETIMI DESTEKLEMEK ICIN OKUL YAKLASIMLARI

Yukarida belirtildigi gibi, isvec okullari pandemi sirasinda ¢ogunlukla acik kalmistir. Zorunlu
okullarda uzaktan 6gretim sadece daha kisa siirelerde gerceklestirilirken, lise ve yetiskin egitimi
daha uzun sirelerde cevrimici 6grenime gecmistir. Tim kurum ve kuruluslar yigilmayi
onlemekle yukimli oldugundan, bircok okul, okulda kalan Ogrencileri farkh siniflarda
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https://skolahemma.se/

ayirabilmek igin 7 ila 9. siniftaki 6grenciler icin uzaktan egitim kullanmaya karar vermistir.
Ancak, hem 6gretmenler hem de 6grenciler gevrimici 68retme ve 6grenme igin uygun sekilde
hazirlanmadigindan, dersler cevrimici olarak yapildiginda cesitli sorunlar ortaya cikmistir.
Alviksskolan'da Teams'in nasil kullanilacagina dair birkag atdlye c¢alismasi diizenlendi ve
meslektaslar ve velilerle yapilan toplantilar da cevrimici ortama tasindi. Ogretmenlerin cogu
her glin okula geliyor ancak siniflarinda tek baslarina oturuyorlardi.

Stockholm'deki devlet okullari zaten 0365 araglarini kullandigindan, 6gretmenlerin yeni
araglara adapte olmalarn gerekmedi, sadece zaten var olanlar hakkindaki bilgilerini
derinlestirmeleri gerekti. Ayrica, 7-9. siniflardaki 6grencilerin kendi okul dizistu bilgisayarlari
oldugu icin eve getirebiliyorlardi ve ¢ogu Teams'de ve ¢evrimigi okul platformunda nasil
gezineceklerini biliyordu. Ancak, hem 6gretmenler hem de 6grenciler dijital cihazlar gunlik
olarak kullansalar bile, uzaktan egitimin farkli oldugunu kisa sirede kesfettiler. Bu durum,
o0gretmenlerin 0365 araglarini nasil kullanacaklarini daha iyi anlamalarini gerektirdi ve bu da
baslangicta cok fazla strese neden oldu.

En ufak bir covid-19 belirtisi gosteren herkesin evde kalmasi gerektigini soyleyen kati yasa
nedeniyle, bu sire zarfinda bircok 6grenci devamsizlik yapti. Bilgi edinebilmek ve mifredati
takip edebilmek icin evden calismalari gerekiyordu. Ogretmenlere genellikle ders planlarini ve
materyallerini tim 0Ogrencilerin erisebilmesi icin internete ylklemeleri talimati verildi. Ayni
zamanda, bazi okullar farkli siniflar igin dontsimli programlar olusturmaya karar verdi,
boylece o6grenciler 6gretmenleriyle gorismek ve sinavlara girmek icin sirayla okula
gidebiliyordu.

Stockholm'de her okul, pandemiyle birlikte gelen zorluklarla nasil basa c¢ikacagina ve
ogrencilerine nasil egitim vermek istedigine karar verme imkanina sahipti. Bu, tim okullarin
kendi yerel kosullarina uyarlanmis farkl ¢éziimlere sahip oldugu anlamina geliyordu. Buradan
hareketle, 6gretmenlerden hem sinif ici egitim hem de cevrimici egitim sunmalarinin
beklendigi bir tir karma Ogrenme ortami ortaya c¢iktl. Uzaktan 6gretim donemlerinde
O0gretmenler arasinda yaygin olarak tartisilan bir soru da degerlendirmeyle ilgiliydi. Bircok
O0gretmen, Ogrencilerin evde yazdiklari metinlerin degerlendirme icin kullanilamayacagini
diistiniiyordu. Ogrencilerin evde 6dev yaparken ebeveynlerinden, arkadaslarindan ya da
Google'dan yardim alip almadiklarini bilmek imkansizdi. Bu sorun, uzaktan Ogretim
donemlerinde daha az sinav yapilmasina, ancak 6grenciler tekrar okula déndiglinde daha fazla
test yapilmasina yol acti.

Sonug olarak, isvec'in uzaktan égretim deneyimi oldukga sinirhidir ¢iinkii okullar pandeminin
blyik bolimiinde acik kalmistir. Okullar dijital araglarin daha sik kullanimina uyum saglamak
zorunda kalsa bile, hem 6grencilerin hem de 6gretmenlerin bunlari kullanma konusundaki bilgi
ve becerilerini gelistirmeleri faydali olmustur.
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TURKIYE
ILKELER VE ORGANIZASYON

Turk egitim sistemi su esaslara gore dizenlenmistir:

e Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi
e Egitimi Dlizenleyen Yasalar

e Hukimet Programlari

e Kalkinma planlar

e Ulusal Egitim Konseyleri

Tirkiye'de egitim bilylk o6lglide devlet tarafindan denetlenmektedir. Hayatin her alaninda
ulusun tiim kurumlari icin yetenekli profesyonel insanlar Gretmek tzere tasarlanmistir. Sistem
Ug farkh asamaya ayrilmistir. Her asama dort yil sirmektedir ve tiim 6grenciler bu asamalarin
tamamina katilmakla yukimlidir. Zorunlu egitim 6 yasindan 18 yasina kadar devam
etmektedir. Devlet okullari Ucretsizdir ve tim kitaplar da 0Ogrencilere Ucretsiz olarak
verilmektedir. Milli Egitim Bakanligi tim devlet ve 06zel okullardan, yonetmeliklerden,
metodolojilerin ve 6gretmenlerin gelistiriimesinden sorumludur. Turk Egitim Sistemi'nin 3
asamasl asagidaki gibidir;

ANAOKULU - OKUL ONCESIi EGITiM

Anaokulu egitimi zorunlu degildir, ancak mimkin oldugunca c¢ok sayida Ogrencinin
kaydedilmesi devlet politikasidir. Okul dncesi egitim, zorunlu ilkégretim c¢aginin altinda olan 36-
66 ay arasindaki cocuklarin istege bagl egitimini kapsar. Okul 6ncesi egitim siniflari ya devlet
destekli ya da uygun fiziksel kapasiteye sahip 6zel okul siniflaridir. Devlet okullarinda siniflar
genellikle sabah ve 6gleden sonra olmak Uzere vardiyalidir. 25 ¢ocuk ve bir 6gretmene izin
verilmektedir. Ayrica 6zel anaokullari, cocuk bakim evleri de bulunmaktadir.

iLKOGRETIM

ilkégretim 5,5 yasindaki tiim kiz ve erkek cocuklar icin zorunludur ve devlet okullarinda iicretsiz
olarak verilmektedir. Bu okullarda sekiz (4+4) yillik egitim verilmektedir.

Tirkce, matematik, sosyal bilgiler, fen bilgisi, yurttashk bilgisi ve insan haklari, Turkiye
Cumbhuriyeti tarihi ve Atatiirk inkilaplari, bir yabanci dil (ingilizce veya Almanca), bireysel ve
grup etkinlikleri, din kaltirt ve ahlak bilgisi, resim/el sanatlari, mizik, beden egitimi, trafik
givenligi ve ilk yardim, ilkdgretim dizeyindeki derslerdir. ilkokullarda 34.656 6grenci
bulunmaktadir. Ayrica 6zel okullarda da ilkégretim kademeleri bulunmaktadir. ilkégretimin
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amaci, her cocugun iyi bir vatandas olabilmesi icin gerekli temel bilgi, beceri, davranis ve
aliskanliklari kazanmasini, milli ahlak anlayisina uygun olarak yetismesini, ilgi ve yetenekleri
dogrultusunda hayata ve bir Ust egitim kademesine hazirlanmasini saglamaktir.

ORTAOGRETIM

Ortadgretim dort yil zorunludur ve doért yillik egitim veren genel, mesleki ve teknik liseleri
(Lycees, Tirkce'de Lise) kapsar. Genel liseler o6grencileri ylksek 0Ogrenim kurumlarina
hazirlamaktadir. Bazi ortaokullarda ve 06zel ortaokullarda yabanci dil hazirhk siniflan
bulunmaktadir. Bu tur oOzel liselerde cift dil egitimi verilmektedir. Mesleki ve teknik liseler
nitelikli personel yetistirmek amaciyla 6zel egitim vermektedir. Teknik liseler elektrik,
elektronik, kimya, makine, motor, insaat vb. gibi 6zel formasyonlari icermektedir. Liselerin
¢cogu devlete aittir ve Ucretsiz egitim olanaklar saglamaktadir. Maddi imkanlari kisitl olan
cocuklara firsat esitligi saglamak amaciyla yatili devlet liseleri de bulunmaktadir. Bu okullar
Ucretsizdir ve 6grenciler sinav sonuclarina gore yerlestirilmektedir. Ayrica bircok 6zel lise de
bulunmaktadir ve bu liselerin Ucretleri ebeveynler tarafindan 6denmektedir. Liselerden mezun
olan 6grenciler, kabul sinavlarini gegebildikleri takdirde tGniversitelere devam edebilmektedir.

YUKSEKOGRETIM

Tiirkiye'de yiiksek 6grenim zorunlu degildir. Ogrenciler iki asamali niversite giris sinavini (TYT-
AYT) gecmek zorundadir. Sinavdan aldigi puana gore bir bolim ve Universite tercihi yapabilir.
Universiteler, fakiilteler, enstitiiler, yiiksekokullar, konservatuarlar, meslek yiiksekokullari,
polis ve askeri akademiler ile ylUksekokullar ve uygulama-arastirma merkezleri yiksekogretim
kurumu olarak kabul edilir.Universiteler, fakiilteler ve enstitiiler dért yillik yiiksekokullar
kanunla kurulurken, iki yillk meslek ytksekokullari, bélimler ve anabilim dallar Yiiksekogretim
Kurulu (YOK) tarafindan kurulur.

PANDEMI SIRASINDA ULUSAL YAKLASIM

Ulkeler virtisiin yayilmasini en aza indirmek igin okullari bir bir kapatirken, UNESCO verilerine
gore 23 Mart 2021 tarihi itibariyle 124 tlkede okullar tamamen veya bdlgesel olarak kapatildi.
Egitimin surdurulebilirligini saglamak icin bircok Ulkede uzaktan egitim kullanildi ve egitim
cesitli platformlar Gzerinden tasindi (Kuyurtar, 2021).

Tirkiye'de ilk vakanin goruldigid 11 Mart 2020 tarihinde Ulke genelindeki tim okullar kapatildi.
Baslangicta kisa siireli bir kapatma planlanmis, ancak pandeminin hizla yayilmasi nedeniyle
hem Milli Egitim Bakanhg (MEB) hem de Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) bahar déneminde
okullarin ylz ylize egitim icin acilamayacagini duyurmustur (Eken vd., 2020
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Mart 2020'de Diinya Saglik Orgitii (WHO, 2020) Covid-19'u bir pandemi olarak ilan etti. Kisa
sure iginde dlnyanin dort bir yanindaki okullar, virlsin yayillmasini 6nlemeye yonelik
tedbirlerin bir pargasi olarak kademeli olarak kapanmaya basladi. Okul kapatma tepkisinin
dogal bir sonucu olarak, diinyadaki 6grenci nifusunun yaklasik %90'1 etkilendi ve egitim
sistemlerinin bdyle bir krize biylk o6l¢ide hazirliksiz oldugu ortaya ¢ikti (UNESCO, 2020a).
Agustos 2020 Birlesmis Milletler raporuna gore Covid-19 salgini, tim kitalarda 190'dan fazla
Ulkede yaklasik 1,6 milyar 6grenciyi etkileyerek egitim sistemlerinde tarihteki en bliylk kesinti
olmustur (UN, 2020:2). Turkiye'de ise bu tarihlerde yiz ylze egitime ara verilmesinden
etkilenen 6grenci sayisi yaklasik 25 milyondur (UNESCO, 2020b).

Milli Egitim Bakanligi, ilk ve ortadgretim Ogrencilerinin akademik gelisimlerini desteklemek
amaciyla 2012 yilindan bu yana EBA (Egitim, Bilisim Agi) adli bir program gelistirmisti. Bakanlk,
pandemi duyurusuyla birlikte EBA'nin uzaktan egitim icin BT altyapisini gliclendirdi ve Zoom ile
iliskilendirdi. EBA'nin yardimiyla, 6gretmenler ¢evrimici dersler, 6devler verebiliyor ve ¢evrimigi
materyaller olusturabiliyor ve bunlari tiim 6gretmenlerin kullanimi igin yikleyebiliyorlar.

Milli Egitim Bakanligi her branstan bazi profesyonel 6gretmenler secti ve onlara bir stlidyo
kurdu. Dersler verdiler ve bunlari kaydettiler ve bu dersler bilgisayari veya interneti olmayan
ogrenciler icin EBA TV'de yayinlandi.

OKULLAR PANDEMI SIRASINDA OGRETIMI DESTEKLEMEK iCIN YAKLASIMLAR

Pandemi vyillarinda okullar kapaliydi ve egitim ylz ylze degil, uzaktan yapiliyordu. Tim
dgretmenler uzaktan egitimin nasil oldugunu ve nasil planlanabilecegini bilmiyordu. ilk
baslarda zoom, Microsoft teams gibi uzaktan egitim uygulamalarini kullanmak ¢ok zordu.
Ogretmenler bunlara asina degildi. Tiim illerin milli egitim mudurliikleri, dersleri daha dikkat
cekici hale getirmek ve 6grencileri ders sirasinda ¢evrimigi tutmak icin programlarin ve web 2.0
araclarinin nasil kullanilacagl konusunda o6gretmenlere hizmet igi egitim kurslarn verdi.
Programlar hakkinda bilgisi olmayan 6gretmenler bu kurslara katilarak bilgi sahibi oldular.

Tim okul middrlukleri dijital ders planlari istedi ve ders saatlerini EBA platformundan koordine
etti. Bilge yoOneticiler ders planlarini haftalik olarak belirledi ve Zoom ile baglantili EBA'ya girdi.
Ogretmenler tarafindan verilen baglantilarla 6grenciler derslere katilabildi. Ogretmenler
odevleri ve taslaklari EBA'ya yikledi ve 6grenciler bunlari indirebildi. Eger bir 6grencinin
bilgisayari yoksa ve derslere katilamiyorsa, okula gelip siniflardan bilgisayar kullanabildi.
Okullar tamamen kapali degildi, middrler ve yardimcilari vardiyali olarak okullardaydi.

Eylil 2020'de yari uzaktan egitim ile okullar acgildi. Bu neydi? Her sinif 6grencileri iki gruba

ayirdi. Bir grup Pazartesi ve Sali, diger grup Persembe ve Cuma geliyordu. Dersler sirasinda
ogrenciler ve 6gretmenler maske takiyordu ve bu herkes icin zorunluydu.Carsamba glinleri
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cevrimigi egitim glnlydli ve tim O&grenciler bu gevrimigi glinlerde bir aradaydi.Okul
muaduarlGgl, ogretmenlerin ve Ogrencilerin ¢evrimigi derslere katilimini EBA'dan takip
edebiliyordu.

Eylul 2021'e kadar egitim yiz yize olacak ancak 6gretmenler ve 6grenciler 6devler ve cevrimigi
dersler icin EBA'y1 kullanmaya devam edecek.

Covid-19 Pandemisi Siirecinde Tiirk Milli Egitim Bakanhgi Politikalar

Tirkiye'de 11 Mart 2020 tarihinde ilk resmi vakanin kaydedilmesinin hemen ardindan Milli
Egitim Bakanligi (MEB), Bilim Kurulu ve Saglk Bakanlgi'nin onerilerini dikkate alarak hizla tim
kademelerde uzaktan egitime geg¢mistir. Pandeminin yayiliminin artmasiyla birlikte, baslangicta
Nisan ayl sonuna kadar yapilmasi planlanan uzaktan egitim siireci, daha sonra Mayis ayi
sonuna kadar uzatilmis ve yaklasik 18 milyon 6grenci okul ortamindan fiziksel olarak ayri
kalmistir (Ozer, 2020a).

MEB, 23 Mart 2020 tarihinde uzaktan egitim siirecinin Turkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT)
ve Bakanhgin dijital egitim platformu Egitim Bilisim Ag (EBA) Uzerinden yuritilecegini
duyurdu. Egitime erisimin kesintiye ugramamasi igin Bakanlik hemen EBA'nin altyapisini
glclendirmeye ve mevcut Bakanlik personeli ile ders igerikleri Gretmeye basladi. Bu icerikler
EBA ve TRT araciligiyla ilk ve ortadgretim dizeyindeki 6grencilerin kullanimina sunulmustur
(Eken vd., 2020; Ozer, 2020b; Ozer & Suna, 2020, s. 184). Evinde internet veya bilgisayar
erisimi olmayan 6grencilerin egitimden geri kalmasini 6nlemek amaciyla, 6grencilerin dersleri
TRT kanallarindan asenkron olarak takip edebilmeleri saglanmistir. Ayrica pandemi siresince
ebeveynlere yonelik "oyunlarla iletisim kurma", "kriz yonetimi", "evdeyken g¢ocuklarin
bagisikhgl nasil artirihr", "stres ve korkuyu azaltma" gibi bilgilendirici programlar yayinlanmistir
(Eken vd., 2020).

Pandemi sirecinde MEB'in egitim politikasi adimlarini  bazi alt bashklar altinda
incelemek mimkiindiir (Kuyurtar, 2021; Ozer,2020a; Ozer, 2020b; Ozer ve Suna, 2020):

- EBA altyapi giiglendirme ¢alismalari: 2011-2012 egitim-6gretim yilindan bu yana aktif olarak
kullanilan EBA, okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul ve lise diizeyindeki 6grencilere mifredat odakli
ders icerikleri ve 6grenme materyalleri saglayan dijital bir egitim portalidir. Portalda 6gretmen,
ogrenci ve velilerin erisebilecegi 5000'den fazla kitap, ylz binlerce egitici belgesel, ¢gizgi film ve
dokiiman yer aliyor. Ayni zamanda O6gretmenlerin 6grencilerine degerlendirme gorevleri
atayabilecegi ve geri bildirim saglayabilecegi dinamik bir portaldir. MEB, 6zellikle pandemi
sonrasinda slrdurilebilir  bir uzaktan egitim portali olusturmak icin EBA altyapisini
glclendirmeye yonelik yatinnmlar yapti. Bu yatinmlarin bir karsiligi olarak EBA, ¢ok kisa bir stre
icinde internet arama motorlarinda en cok tiklanan web sitelerinden biri haline geldi. Bugiin
EBA 900 milyon kisi tarafindan erisilebilir durumdadir ve glclendirilmis altyapisiyla hizmet
vermeye devam etmektedir (Ozer, 2020b).
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- Ogrenciler igin licretsiz internet erisimi: MEB, dgrencilerin EBA'ya erisimini desteklemek
amaciyla Tuarkiye'nin en blytk GSM operatorleri ile is birligi yaparak pandemi sliresince
O0grencilere 8 GB'a kadar Ucretsiz internet hizmeti saglamistir. Boylece 6grenciler uzaktan
egitim slirecinde ¢evrimigi canl derslere ve diger derslere katilabilmislerdir (MEB, 2020a).

- 8. ve 12. sinif 6grencileri igin canh kurslar: MEB, 8. ve 12. sinif 6grencilerinin akademik hayati
icin cok onemli sonuglari olan Liselere Giris Sinavi (LGS) ve Yiksekdgretim Kurumlari Sinavi
(YKS) icin EBA Uzerinden "canh ders" hizmeti sundu. Bu sayede bu sinavlara hazirlanan
ogrenciler interaktif bir sekilde derslere katilabiliyor ve 6gretmenlerinden geri bildirim
alabiliyorlardi. Bakanlk ayni zamanda TRT kanali araciligiyla hafta sonlari sinavlara hazirlanan
ogrencilere ders videolari gibi igerikler sundu.

- Liselere Giris Sinavi igeriginin revize edilmesi ve Ogrencilerin liselere otomatik olarak
kaydedilmesi: Normalde 8. sinif mifredati temel alinarak hazirlanan LGS, uzaktan egitime
erisimdeki esitsizlikler ve pandeminin getirdigi olumsuz kosullar nedeniyle 2019-2020 egitim-
dgretim yilinda 8. sinif birinci ddnem konulariyla sinirlandirilmistir (MEB, 2020b). Ote yandan
Bakanlik, sosyal mesafeden kaynaklanan sinirlamalar nedeniyle 8. sinif 06grencilerinin
tamaminin ortadgretime otomatik olarak kaydedilmesine karar vermistir (Ozer, 2020a).

- Telafi egitimi: Egitime verilen ara tamamlandiginda, okullar yeni egitim-06gretim yilina
baslamadan 6nce EBA (zerinden hizlandirilmis bir telafi programi sunularak o6grencilerin
beklenen hedeflere ulasabilmeleri icin kacirdiklari konulari telafi etmeleri saglanmistir (MEB,
2020a).

- Uzaktan egitim yoluyla 6gretmenlerin mesleki gelisiminin desteklenmesi: MEB, UNESCO ile
isbirligi icinde 6gretmenler icin bir mesleki gelisim programi gelistirmistir. MEB, 6gretmenlerin
cesitli konulardaki mesleki becerilerini gelistirmeye odaklanan 17 program hazirlamis ve bu
mesleki gelisim programlarina yaklasik 125.000 6gretmenin katilmasini beklediklerini
belirtmistir (Ozer, 2020b).
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ANKET SONUCLARI

KATILIMCILARIN KARAKTERIZASYONU

Ankete katilan toplam kisi sayisi 198'dir. Asagidaki grafik her bir ortak tlkedeki cevaplarin
dagilimini géstermektedir:

Participants in the survey

Austria; 14; 7%

Turquia; 62; 31%

Portugal; 68; 35%

Sweeden; 54; 27%
Grafik 1- Ankete Katilanlar

Ankette Portekiz %35 ile en yiiksek temsil oranina sahip olurken, onu Tiirkiye (%31), isve¢
(%27) ve Avusturya (%7) takip etti.

Ogretmenlerin 6gretim kademeleri arasindaki dagiliminin da dikkate alinmasi énem
tasimaktadir ve asagidaki tabloda gosterilmektedir:

Teaching Level

39%

%

K10-K12 = K7-K9 = K5-K6 = Pre-school and K14

Grafik 2- Ogretim seviyesi

Erken ergenlik donemine odaklanan grafik, Ogretmenlerin %39'unun 13-15 vyas arasl
ogrencilerle (K7-K9) galistigini, bunu sirasiyla %27, %26 ve %8 ile okul 6ncesi/ilkokul (4-10), lise
(16-18) ve 6n ergenlik (11-12) dénemindeki 6grencilerin izledigini gdstermektedir.

Ogretmenin ana bransina iliskin dagilim asagidaki grafikte gosterilmistir:
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COVID-19 sirasinda sahip olunan/edinilen cihazlar

COVID-19 salginina yanit olarak, uzaktan c¢alisma ve 6grenmeye dogru onemli bir kayma
yasandi ve bu da teknoloji kullanimi ve ediniminde degisiklikler gerektirdi. Ogretmenlerin
halihazirda hangi cihazlara sahip oldugunu, egitim ve 0gretim baglaminda hangi cihazlara
diizenli olarak erisebildiklerini ve oOzellikle COVID-19 salgini déneminde hangi cihazlan
edindiklerini belirlemek 6nemliydi. Asagidaki tablolar en ilgili sonuglari yansitmaktadir:
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Grafik 10- E-kitap okuyucu dag:ilim: Sahiplik ve Edinme
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COVID-19 sirasinda cihaz edinme egilimleri ile ilgili olarak su sonuglara varilabilir:

Dizuistl bilgisayarlar: Avusturya ve isve¢ basta olmak iizere tiim llkelerde diziistii bilgisayar
alimlarinda 6nemli bir artis gorilmustir. Bu durum, pandemiye yanit olarak mobil ve esnek
calisma ve 6grenme ¢oziimlerine dogru evrensel bir kayma oldugunu gostermektedir.

Tabletler ve Akill Telefonlar: Tirkiye, akilli telefon ve tablet satin alimlarinda 6nemli bir
blylme gostererek mobil baglantiya dogru glicli bir yonelime isaret etmistir. Benzer sekilde
isvec'te de tablet alimlarinda ®nemli bir artis gérilmistiir. Portekiz, hem diziisti
bilgisayarlarda hem de tabletlerde dengeli bir artis géstererek uzaktan erisimde ¢ok yonliliige
yonelik egilimi desteklemistir.

Teknoloji Kullanim Kaliplarina iligkin

Akill telefonlar: Tirkiye ve Portekiz'de akilli telefon kullaniminin son derece yiiksek olmasi, bu
cihazlarin sadece iletisimin degil, ayni zamanda 6grenme ve kisisel yonetimin de merkezinde
yer aldigini géstermektedir. isvec'te de yiiksek akilli telefon kullanimi gériilmekte olup bu
durum daha fazla mobiliteye yonelik bir egilimle uyumludur.

Diziistii bilgisayarlar: Avusturya ve isveg'te diziisti bilgisayarlar, uzaktan calisma ve egitimi
desteklemedeki rollerini yansitacak sekilde en yaygin kullanilan cihazlar arasindadir. Bu durum,
pandemi sirasinda dizlstl bilgisayarlarin oldukc¢a ragbet gordigi satin alma egilimleri ile
tutarlidir.

Masalstl bilgisayarlar: Masadstl bilgisayarlarin kullanimi azaliyor olsa da, Avusturya'da isle
ilgili faaliyetler ve egitim igin hala nispeten yaygindir, bu da geleneksel bilgisayar ortamlarinin
tercih edilmeye devam ettigini gdstermektedir.

Genel olarak, masalstu bilgisayarlar ve yazicilar gibi sabit cihazlar yerine akilli telefonlar ve
dizusti bilgisayarlar gibi mobil cihazlarin tercih edildigi gérilmektedir. Bu degisim muhtemelen
pandemi sirasinda esneklik ve uzaktan erisim vyeteneklerine duyulan ihtiyactan
kaynaklanmaktadir. Pandemi, teknoloji edinimi ve kullanim modellerini 6nemli oOlglide
etkileyerek mobil teknolojiye ve dijital cozlimlere gegcisi hizlandirmistir.
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Pandemi sirasinda editim hizmetlerinin faydasi

Asagidaki grafik, pandemi sirasinda farkli egitim hizmetlerinin algilanan yararhhgini
detaylandirmaktadir:

How useful do you think the types of services listed during the pandemic are for educational purposes?

E-Portfolios/Learning Diaries

Online tests and exercises (E-A nt)
Virtual seminars and tutorials with tel i

Interactive multimedia learning materia|

Class support material

Collabor ative Writing

Mi pping tools

Audience response tools

Video software

Graphics software

Spreadsheet software

Word processing software

ion software

Simulations or lear ning games
Virtual laboratories

Online tests and
MOOCs
Virtual classes / synch webinars
Internal Mailing Lists
Recording classes/seminars
Podcasts/Vodcasts
Free multimedia learning software on the internet
School learning i ia software
E-Portfolios
Storage services/fil e sharing services
Online Library Services
Inter net-based learning platforms

0 0.1 02 03 04 05 0.6 0.7 08 09 1

mVeryuseful ®WUsefu ™ Nor useful or unuseful Useless ™ Don't know/ Does not answer

Grafik 11- Pandemi sirasinda egitim hizmetlerinin faydasi

Grafik bunu vurgulamaktadir:

E-Portfolyolar/Ogrenim Giinliikleri
Katilimcilarin %90" bunlari ¢ok faydali (%60) veya faydal (%30) olarak degerlendirmektedir.
Cok azi faydasiz bulurken (%5), bazilari kararsiz (%3) ya da emin degil (%2).

Cevrimigi Testler ve Alistirmalar (E-Degerlendirme)
Katihimcilarin %85'i (%55 ¢ok faydal, %30 faydal) tarafindan agirlikli olarak faydali veya ¢ok
faydah olarak goriliirken, 6nemli sayida tarafsiz yanit (%10) alinmistir. Cok azi faydasiz
bulurken (%3), kiigtik bir kismi da emin degildir (%2).

Telecollaboration ile Sanal Seminerler ve Egitimler

Katilimcilarin %80'i (%50'si ¢ok faydali, %30'u faydali) tarafindan genel olarak faydali veya ¢ok
faydal olarak degerlendirilirken, bazi tarafsiz yanitlar da (%15) verilmistir. Cok az kisi bunlari
ise yaramaz olarak degerlendirmis (%3) veya emin olmamistir (%2).

interaktif Multimedya Ggrenme Materyali

Katiimcilarin %85'i cok faydal (%55) veya faydal (%30) bulmaktadir. Cok azi kararsiz (%10) ve
kiiguk bir kismi da yararsiz (%3) buluyor veya emin degil (%2).
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Sinif Destek Materyali

Katilmcilarin %80'i tarafindan cok faydal veya faydali olarak gorilirken (%50 cok faydali, %30
faydali), dnemli bir kismi notrdir (%15). Cok azi faydasiz oldugunu diisinmekte (%3) veya emin
degildir (%2).

isbirligine Dayali Yazma

Katihmcilarin %75'i (%45'i cok faydali, %30'u faydali) tarafindan faydal veya ¢ok faydal olarak
degerlendirilmis, bir kismi ise tarafsiz kalmistir (%20). Cok azi faydasiz bulmakta (%3) veya emin
degildir (%2).

Zihin Haritalama Araglan

Katilimcilarin %70'i tarafindan faydali veya ¢ok faydali olarak algilanmaktadir (%40 ¢ok faydali,
%30 faydali), ancak kayda deger bir notr durus (%25) vardir. Cok az kisi bunlari faydasiz
bulmakta (%3) veya emin degildir (%2).

Kitle Yanit Araglari

Katiimcilarin %75'i (%45 cok faydali, %30 faydal) tarafindan ¢cogunlukla faydali veya ¢ok faydal
olarak gorilirken, onemli bir kismi (%20) kararsiz kalmistir. Cok azi ise yaramaz buluyor (%3)
veya emin degil (%2).

Video Yazilimi
Katilimcilarin %85'i cok faydal (%55) veya faydali (%30) bulmaktadir. Cok azi kararsiz (%10) ve
kiguk bir kesim faydasiz buluyor (%3) veya emin degil (%2).

Grafik Yazilimi

Katimcilarin %80'i (%50 c¢ok faydali, %30 faydali) tarafindan genel olarak faydal veya ok
faydali olarak goriilmekte, bir kismi ise tarafsiz kalmaktadir (%15). Cok az kisi faydasiz oldugunu
disinmekte (%3) veya emin degildir (%2).

Elektronik tablo yazilimi
Katilimcilarin %85'i ¢ok faydali (%55) veya faydali (%30) oldugunu distinmektedir. Cok azi
kararsiz (%10) ve az bir kismi da faydasiz (%3) buluyor veya emin degil (%2).

Kelime islemci Yazilimi

Katiimcilarin %85'i (%55 ¢ok faydali, %30 faydali) tarafindan ¢ok faydali veya faydal olarak
goruliirken, 6nemli bir kismi (%10) kararsiz kalmistir. Cok azi faydasiz buluyor (%3) veya emin
degil (%2).

Sunum Yazilimi

Katihmcilarin %80'i ¢ok faydal (%50) veya faydali (%30) olarak degerlendirmistir. Cok azi
kararsiz (%15) veya faydasiz (%3) oldugunu distnirken, kiiglk bir kismi da emin degil (%2).
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Simiilasyonlar veya Ogrenme Oyunlari
Katilimcilarin %60' bunlari faydali (%30) veya cok faydali (%30) bulurken, kayda deger bir kismi
kararsiz (%30). Bazilari bunlari faydasiz bulurken (%7), kiguk bir kismi da emin degildir (%3).

Sanal Laboratuvarlar

Genel olarak katilimcilarin %70'i tarafindan faydali veya ¢ok faydali olarak algilanmaktadir (%40
cok faydali, %30 faydali), ancak énemli bir nétr durus (%25) vardir. Cok az kisi bunlari yararsiz
bulmakta (%3) veya emin degildir (%2).

Cevrimigi Testler ve Sinavlar
Katiimcilarin %85'i bunlari ¢ok faydali (%55) veya faydahl (%30) olarak degerlendirmektedir.
Cok azi kararsiz (%10) ve az bir kismi da faydasiz (%3) buluyor veya emin degil (%2).

MOOC'lar

Katihmcilarin %75'i (%45 c¢ok faydali, %30 faydal) tarafindan ¢ok faydali veya faydal olarak
gorulmekle birlikte, kayda deger sayida tarafsiz yanit (%20) da bulunmaktadir. Cok azi ise
yaramaz oldugunu diistiiniiyor (%3) veya emin degil (%2).

Sanal Siniflar/Senkron Web Seminerleri

Katilimcilarin %80'i (%50 c¢ok faydali, %30 faydali) tarafindan agirlikh olarak faydali veya c¢ok
faydali olarak gorilirken, bir kismi (%15) kararsiz kalmistir. Cok azi ise yaramaz buluyor (%3)
veya emin degil (%2).

Dahili Posta Listeleri
Katilmcilarin %60"1 bunlari faydali (%30) veya c¢ok faydah (%30) bulurken, énemli bir kismi
kararsiz (%30). Bazilari bunlari faydasiz bulurken (%7), kiictk bir kismi da emin degildir (%3).

Kayit Siniflari/Seminerleri
Katiimcilarin %85'i bunlari ¢cok faydal (%55) veya faydal (%30) bulmaktadir. Cok azi kararsiz
(%10), kuiglk bir kesim ise faydasiz buluyor (%3) veya emin degil (%2).

Podcastler/Vodcastler

Genel olarak katilimcilarin %70'i tarafindan faydali veya ¢ok faydali olarak algilanmaktadir (%40
cok faydali, %30 faydali), ancak kayda deger bir nétr durus (%25) vardir. Cok az kisi bunlari
yararsiz bulmakta (%3) veya emin degildir (%2).

internetteki Ucretsiz Multimedya Ogrenme Yaziimlan

Katiimcilarin %85'i ¢ok faydali (%55) veya faydali (%30) oldugunu disinmektedir. Cok az
kararsiz (%10) ve az bir kismi da faydasiz (%3) buluyor veya emin degil (%2).
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Okul Ogrenimi Multimedya Yazilimi

Katilmcilarin %80'i (%50 cok faydali, %30 faydali) tarafindan ¢ok faydali veya faydal olarak
gorilirken, dnemli bir kismi (%15) kararsiz kalmistir. Cok azi faydasiz bulmakta (%3) veya emin
degildir (%2).

E-Portfolyolar

Katimcilarin %75'i (%45'i cok faydali, %30'u faydali) tarafindan genel olarak faydali veya ¢ok
faydal olarak goriilmekle birlikte, kayda deger bir nétr durus (%20) da mevcuttur. Cok az kisi
bunlari faydasiz bulmakta (%3) veya emin degildir (%2).

Depolama Hizmetleri/Dosya Paylasim Hizmetleri

Katihimcilarin %80'i (%50 ¢ok faydahl, %30 faydali) tarafindan agirlikli olarak faydal veya ¢ok
faydal olarak gordlirken, bir kismi (%15) tarafsiz kalmistir. Cok azi ise yaramaz buluyor (%3)
veya emin degil (%2).

Cevrimigi Kitiiphane Hizmetleri

Katihimcilarin %85'i bunlari ¢cok faydali (%55) veya faydali (%30) olarak degerlendirmistir. Cok
azi kararsiz (%10) veya faydasiz (%3) olarak degerlendirirken, ki¢lk bir kismi da emin degil
(%2).

internet Tabanh Ogrenme Platformlari

Katilmcilarin %90" (%60 ¢ok faydali, %30 faydali) tarafindan neredeyse evrensel olarak ¢ok
faydali veya faydali olarak degerlendirilirken, ihmal edilebilir dizeyde tarafsiz (%5) veya
faydasiz (%3) olarak degerlendirilmistir. Cok azi emin degil (%2).

Sonug olarak, pandemi sirasinda gesitli egitim hizmetleri katihmcilar tarafindan yiksek oranda
degerlendirilmistir. Ozellikle, yaklasik %90" e-portfolyolari/6grenme giinliiklerini ¢ok faydali
(%60) veya faydali (%30) bulmustur. Benzer sekilde, cevrimici testler ve sinavlar da
katilimcilarin  yaklasik %85'i tarafindan c¢ok faydah (%55) veya faydali (%30) olarak
degerlendirilmistir. Sanal seminerler ve tele-isbirlikli egitimler de yiksek oranda onay almis,
yaklasik %80'i bunlari ¢ok faydal (%50) veya faydali (%30) olarak degerlendirmistir.

interaktif multimedya 6grenme materyalleri katilimcilarin yaklasik %85'i tarafindan ¢ok faydali
(%55) veya faydali (%30) olarak degerlendirilmistir. Sinif destek materyali katiimcilarin yaklagik
%80'i tarafindan olumlu karsilanmis ve ¢ok faydali (%50) ya da faydali (%30) bulunmustur.
isbirligine dayali yazma da benzer sekilde begenilmis ve katilimcilarin yaklasik %75'i tarafindan
cok faydal (%45) veya faydali (%30) olarak degerlendirilmistir.

Yazilim agisindan, video yazilimina ylksek oranda deger verilmis, yaklasik %85'i ¢ok faydal
(%55) veya faydal (%30) bulmustur. Grafik yazihmi ve kelime islem yaziimi da iyi
degerlendirilmis, katilimcilarin sirasiyla yaklasik %80 ve %85'i bunlari ¢ok faydal (%50-%55)
veya faydal (%30) olarak degerlendirmistir. Sunum yazilimi katilimcilarin yaklasik %80'i
tarafindan ¢ok faydal (%50) veya faydali (%30) olarak degerlendirilmistir.
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Kayit araglan da 6nemliydi; katihmcilarin yaklasik %85'i derslerin/seminerlerin kaydedilmesini
cok faydali (%55) veya faydali (%30) buldu. Benzer sekilde, internet Uzerindeki (cretsiz
multimedya 6grenme yazilimi da katilimcilarin yaklasik %80'i tarafindan ¢ok faydali (%50) veya
faydali (%30) olarak degerlendirilmistir. Son olarak, internet tabanli 6grenme platformlari
katihmcilarin yaklasik %90" tarafindan yiksek oranda degerlendirilmis, %60" ¢cok faydal ve
%30'u faydali bulmustur.

Buna karsilik, bazi araglar karisik yanitlar almis ve egitimsel faydalarina iliskin farkh gorasleri
yansitmistir. Simulasyonlar veya 6grenme oyunlari igin katilimcilarin yaklasik %60'' bunlari
faydal (%30) veya ¢ok faydali (%30) bulurken, %30'u tarafsiz kalmis, %10'u ise faydasiz bulmus
veya emin olamamistir. Dahili posta listeleri icin de benzer karisik degerlendirmeler yapilmis,
yaklasik %55'i faydali (%25) veya c¢ok faydali (%30) olarak degerlendirirken, %35'i tarafsiz
kalmis, %10'u ise faydasiz bulmus veya emin olamamistir. Podcast'ler/vodcast'ler de bir miktar
kararsizlikla karsilanmistir; katihmcilarin yaklasik %60't bunlari faydali (%30) veya ¢ok faydal
(%30) bulurken, %30'u kararsiz kalmis, %10'u ise faydasiz bulmus veya emin olamamistir.
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Pandemi sirasinda etools'un kullanishligi

Asagidaki grafik, pandemi sirasinda egitim amagli gesitli araglarin algilanan yararliligina iliskin
bilgiler sunmaktadir:

How useful do you think the types of tools listed during the pandemic are for educational purposes?

QR code rea e r |
P DF re:ad er | —
Online trans lator | —
Online Cale ndar | —
Instant Chat/Messaging Ser vice s | —
Forums./ Newsgr oups | —
Presentation sharing. | —
M s . —
Videos | —

RSS Feeds | ——

Phato com munities I —

Professiona |l Networks I —
Social Networks | —
1810z | —
‘Wikis |
Microb o e I —
Search engin es | S —
Em ail Account | —
1] 0.1 0.2 03 04 05 06 07 08 038 1

mVery useful ®mUseful  ® Nor useful or unuseful Useless ®Don't know/ Does not answer =

Grafik 12- Pandemi sirasinda etools'un kullanighihig

Verilerden gikarilan bazi sonuglar:

QR Kod Okuyucu

Cogunluk bunu ne faydali ne de faydasiz bulmakta, 6nemli bir kismi ise faydali veya ¢ok faydali
olarak degerlendirmektedir. Cok azi faydasiz oldugunu duslndrken, kiglk bir kismi da emin
degil.

PDF Okuyucu
Blylk bir oran tarafindan c¢ok faydali veya yararli olarak degerlendirilmistir. Cok azi ise
yaramaz buluyor veya faydasindan emin degil.

Cevrimicgi Cevirmen

Katilimcilarin 6nemli bir kismi tarafindan faydal veya cok faydali olarak gérilmekle birlikte, ne
faydali ne de faydasiz oldugunu diisiinen kayda deger bir kesim de bulunmaktadir. Kiiclik bir
ylzde ise ise yaramaz oldugunu diisiiniiyor ya da emin degil.

Cevrimigci Takvim
Genel olarak faydali olarak algilanmakta, cogu kisi cok faydali olarak degerlendirmektedir. Cok
azi faydasiz bulurken, bazilari kararsiz veya emin degil.
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Anlik Sohbet/Mesajlagma Hizmetleri
Cogunluk tarafindan cok faydali veya faydali olarak degerlendirilirken, cok azi ise yaramaz
olarak degerlendiriyor. Az sayida kisi ise emin degil.

Forumlar/Haber Gruplari
Onemli bir kesim bunlari faydali veya cok faydali bulurken, dnemli bir kesim de kararsiz. Cok azi
bunlari yararsiz buluyor ya da emin degil.

Sunum Paylagimi
Katilmcilarin ¢ogu ¢ok faydal veya yararli olarak degerlendirmistir. Cok azi faydasiz bulurken,
bazilari kararsiz ya da emin degil.

Miizik
Karisik yanitlar, kullanishhik ve tarafsizlik arasinda dengeli bir goéris. Bazilarn ¢ok faydal
bulurken, kayda deger bir kismi faydasiz buluyor ve bazilari da emin degil.

Videolar
Ankete katilanlarin ¢ogu bunlari ¢ok faydali veya yararli bulmaktadir. Kiiclik bir kesim ise
bunlari faydasiz bulmakta veya emin olamamaktadir.

RSS Beslemeleri
Yanitlar cesitlilik gostermekte olup, bircogu bunlari ne faydali ne de faydasiz bulmaktadir.
Onemli bir kismi bunlari faydal veya ¢ok faydali bulurken, bazilari faydasiz bulmakta veya emin
olamamaktadir.

Fotograf Topluluklar
Genel olarak faydali veya cok faydali olarak gorilmekle birlikte, 6nemli bir tarafsiz durus da
vardir. Cok azi faydasiz bulurken, bazilari da emin degil.

Profesyonel Aglar
Bircogu cok faydali veya yararli oldugunu disiinerek yiksek oranda deger vermektedir. Cok azi
ise yaramaz olarak degerlendirirken, bazilari da kararsiz ya da emin degil.

Sosyal Aglar
Cogunlukla faydali veya cok faydali olarak algilaniyor, bir kismi da tarafsiz. Cok azi ise yaramaz
buluyor ya da emin degil.

Bloglar
Bircok kisi tarafindan faydali veya cok faydali olarak goriltuyor, ancak énemli bir kismi kararsiz.
Cok azi ise yaramaz buluyor ya da emin degil.
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Wikis
Cogu kisi tarafindan cok faydali ya da yararl olarak degerlendirilmektedir. Cok azi ise yaramaz
olarak goriirken, bazilari kararsiz ya da emin degil.

Mikroblog

Algilanan kullanishlik degiskenlik gostermekte olup, ¢cogu kisi faydali veya cok faydali olarak
degerlendirirken, kayda deger bir kismi notrdir. Cok azi faydasiz bulurken, bazilari da emin
degil.

Arama Motorlari
Cogunluk tarafindan ¢ok faydal veya yararli olarak degerlendirilmis, ¢ok azi ise kararsiz
kalmistir. Cok azi ise yaramaz buluyor veya emin degil.

E-posta Hesabi
Neredeyse evrensel olarak ¢ok faydali veya faydal olarak degerlendirilirken, ihmal edilebilir
diizeyde tarafsiz veya faydasiz olarak degerlendirilmistir. Cok azi emin degil.

Ozetle, PDF okuyucular, sunum paylasimi, videolar, profesyonel aglar, wiki'ler, arama motorlari
ve e-posta hesaplari gibi araglar pandemi sirasinda egitim amacgl olarak oldukca deger
gormektedir. QR kod okuyuculari, ¢evrimici ¢evirmenler, ¢evrimigi takvimler ve mesajlasma
hizmetleri gibi araclar da faydal olarak gorilmekle birlikte bir miktar tarafsiz kalmistir. Mizik
ve mikroblog ise karisik yanitlar alarak egitim amach kullanimlar konusunda farkl gorisler
ortaya koymustur.
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EMODERASYON

Dijital ortamlarda moderasyon stratejilerinin kullanimi

Asagidaki grafikte "Bir 6gretmen/editmen olarak faaliyetiniz baglaminda, dijital 6grenme
ortamlarinda genellikle agik moderasyon stratejileri kullaniyor musunuz?" sorusuna verilen
cevaplarin dagilimi gosterilmektedir.

Usage of moderation strategies in digital learning environments
0.9
0.8
0.7
0.6
0.5
0.4

0.3
0.2
0

Grafik 13- Dijital ortamlarda moderasyon stratejilerinin kullanimi
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Avusturya'da, katiimcilarin yaklasik %70'i dijital 6grenme ortamlarinda moderasyon stratejileri
kullandiklarini bildirirken, yaklasik %30'u kullanmamaktadir. Bu da Avusturyali egitimciler
arasinda glcli bir benimseme oranina isaret etmektedir.

Portekiz, katilimcilarin yaklasik %80'inin moderasyon stratejilerini uyguladigi ve sadece
%20'sinin bunlari kullanmadigl en ylksek kullanim oranini géstermektedir. Bu da Portekiz'in
dijital 6grenme ortamlarinda bu tlr stratejilerin Gneminin yaygin bir sekilde kabul gordigini
gostermektedir.

isveg, katiimcilarin gogunlugunun (yaklasik %70) moderasyon stratejilerini kullanmadigi ve
sadece yaklasik %30'unun kullandigini bildirdigi zit bir senaryo sunmaktadir. Bu durum, isvecli
egitimciler arasinda bu uygulamalarin benimsenmesinde 6nemli bir bosluk oldugunu
gostermektedir.

Tarkiye, katilimcilarin yaklasik %60'inin dijital 6grenme ortamlarinda moderasyon stratejilerini
kullanmasi ve %40'Inin kullanmamasi ile daha dengeli bir dagilim gostermektedir. Bu da orta
diizeyde bir benimseme oldugunu ve daha fazla gelisime acik olundugunu gostermektedir.
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Genel olarak sonuclar, bu dort llkede dijital 6grenme ortamlarinda moderasyon stratejilerinin
farkl diizeylerde uygulandiginin altini cizmektedir. Portekiz en yiiksek benimseme oraniyla basi
cekerken onu Avusturya takip etmekte, isvec ise dnemli dlgiide geride kalmaktadir. Tiirkiye
orta diizeyde bir kullanim gostermekte ve dijital egitimde etkili moderasyon uygulamalarinin
benimsenmesine daha fazla odaklanilmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Kapanma dénemlerinde dijital ortamlarda moderasyon stratejilerinin kullanimi

Asagidaki grafikte "Hapsedildiginiz dénemlerde dijital 6grenme ortamlarinda moderasyon
stratejilerini daha sik kullandiniz mi?" sorusuna verilen yanitlarin dagilimi gésterilmektedir.

Usage of moderation strategies in digital learning environments during periods of
confinement (%)
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Grafik 14- Hapsedilme donemlerinde dijital ortamlarda moderasyon stratejilerinin kullanim

Avusturya'da moderasyon stratejilerinin kullanimi oldukca daginiktir. Katihmcilarin yaklasik
%30'u bu stratejileri neredeyse hi¢ kullanmadiklarini bildirmistir. Yaklasik %20'si nadiren
kullanmakta ve 6nemli bir kismi, yaklasik %30'u, bazen kullanmaktadir. Katimcilarin yaklasik
%15'i moderasyon stratejilerini siklikla kullanirken, sadece yaklasik %5'i bu stratejileri dijital
0grenme ortamlarinda her zaman uygulamaktadir.

Portekiz'de dagilim farkli kullanim sikliklar gostermektedir. Kiglik bir ylizde, yaklasik %10,
ihmhhk stratejilerini neredeyse hi¢ kullanmadigini  bildirmistir. Yaklasik %5'i nadiren
kullanmaktadir. Daha buytk bir kisim, yaklasik %30, bazen kullanmaktadir. Diger bir %25'lik
kesim bu stratejileri siklikla kullanirken, yaklasik %30'luk bir kesim ise dijital siniflarinda her
zaman moderasyon stratejilerinden faydalanmaktadir.

isve¢'te, daha az siklikta kullanim yéniinde kayda deger bir carpiklik vardir. Onemli bir

cogunluk, yaklasik %55, thmlilik stratejilerini neredeyse hig kullanmadigini bildirmistir. Yaklasik
%10'u nadiren, yaklasik %20'si ise bazen kullanmaktadir. Katihmcilarin sadece yaklasik %10'u
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bu stratejileri sikhkla kullanmakta ve sadece %5'i her zaman ilimhlik stratejilerini
uygulamaktadir.

Tirkiye'de kullanim daha dengeli bir dagilim gostermektedir. Katilimcilarin yaklasik %10'u
ihmlilik stratejilerini neredeyse hi¢ kullanmadiklarini bildirmistir. Yaklasik %10'u nadiren
kullanirken, 6nemli bir kismi, yaklasik %35'i bazen kullanmaktadir. Katilimcilarin %25'i bu
stratejileri siklikla kullanirken, yaklasik %20'si dijital 6grenme ortamlarinda moderasyon
stratejilerini her zaman uygulamaktadir.

Genel olarak, Portekiz daha yiksek bir kullanim sikligi sergilemektedir; katilimcilarin 6nemli bir
kismi bu stratejileri siklikla veya her zaman kullanmaktadir. Avusturya orta diizeyde kullanim ile
dengeli bir dagilm gostermektedir. Buna karsilik, isve¢'te bu stratejileri neredeyse hig
kullanmayan 6nemli bir ¢ogunluk vardir ve bu da diisik bir benimseme oranina isaret
etmektedir. Tlrkiye daha dengeli bir dagilim géstermekte ve farkli sikliklarda orta dizeyde bir
uygulamaya isaret etmektedir.

Moderasyon faaliyetlerinin en ilgili yonleri

Pandemi sirasinda 6gretmenlerin moderasyon faaliyetlerinin roli giderek daha énemli hale
gelmistir. Ug temel alana odaklanarak bu faaliyetlerin en ilgili yonlerini anlamanin énemli
oldugu dislintilmustir: 6grencilerin calismalarina geri bildirim, 6grencilerin stphelerinin
acitkhga kavusturulmasi ve o6grencilerin isbirlik¢i calismalarinin izlenmesi. Asagidaki alt
bolimlerin her biri, anket sonuglarini sunarak bu belirli yonlere odaklanacaktir:

Ogrencilerin calismalarina geri bildirim

Importance of Feedback to students' work
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Grafik 15- Ogrenci Calismalar: Haklanda Geri Bildirimin Onemi

Avusturya'da katihmcilarin yaklasik %80'i geribildirimi en énemli unsur olarak goriirken, daha
kiicik bir oran (%20) olduk¢a 6nemli bulmaktadir. Sadece kiglik bir kesim bunu biraz 6nemli
veya en az 6nemli olarak gormektedir.
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Portekiz'de katiimcilarin  yaklasik  %90't  geribildirimi en 6nemli konu olarak
degerlendirmektedir ve bu oran Portekiz'i geribildirime en ¢ok deger veren (ilke yapmaktadir.
Yaklasik %5'i oldukca 6nemli, geri kalani ise biraz dnemli veya en az 6nemli olarak gormektedir.

isvec'te yaklasik %75'lik bir kesim geri bildirimin en énemli unsur oldugunu disiinmektedir.
Yaklasik %15'lik 6nemli bir kisim bunu olduk¢a 6nemli bulurken, yaklasik %5'i biraz 6nemli
bulmakta ve esit bir oran da en az 6nemli olarak gérmektedir.

Tirkiye'de ise bakis agisi daha gesitlidir. Yaklasik %60'i geri bildirimi en 6nemli olarak gorirken,
%30'u olduk¢a 6nemli olarak degerlendirmektedir. Geriye kalan %10'luk kesim ise biraz 6nemli
ve en az 6nemli arasinda bolinmis olup en az dnemli kategorisi diger Ulkelere kiyasla biraz
daha ylksektir.

Ozellikle Portekiz ve Avusturya'da, 6grencilerin calismalarina iliskin geri bildirimin son derece
onemli olduguna dair glicli bir tercihle birlikte, geri bildirime bliylik deger verildigi konusunda
bir fikir birligi vardir. isveg ve Tiirkiye de bu konunun énemini kabul etmekte ancak biraz daha
farkl gorusler sergilemektedir.

Ogrenci siiphelerinin acikhiga kavusturulmasi

Clarification of student doubts

Most important Fairly important Slightly important Least important
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Grafik 16- Ogrenci siiphelerinin acikliga kavusturulmasimn onemi

Sonuglar, (Ulkeler arasinda bu konuya verilen o6nemin farkli derecelerde oldugunu
gostermektedir.

Avusturya'da katilimcilarin yaklasik %70'i 6grenci stiphelerinin agikliga kavusturulmasinin en
onemli konu oldugunu distinmektedir. Yaklasik %20'si bunu oldukg¢a 6nemli bulurken, geri

kalan katihmcilar biraz 6nemli (%5) ve en az nemli (%5) arasinda bolinmstir.

Portekiz'de katihimcilarin %90 gibi ezici bir ¢cogunlugu bu konuyu en 6nemli konu olarak
gormekte, bu da 6grenci sUphelerinin giderilmesine verilen yiksek onceligi gostermektedir.
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Yaklasik %5'i oldukga dnemli bulurken, ihmal edilebilir ylzdeler biraz dnemli veya en az énemli
oldugunu diisiinmektedir.

isvec'te katilimcilarin yaklasik %40'i bunu en énemli konu olarak gériirken, benzer bir oran da
oldukga 6nemli (%35) olarak degerlendirmektedir. Biraz 6nemli bulan kayda deger bir kesim
vardir (%15) ve kuclik bir kisim da en az 6nemli olarak gérmektedir (%10).

Tirkiye'de ise yanitlar daha gesitlidir. Yaklasik %35'i bunu en 6nemli konu olarak goriirken,
onemli bir kismi (%30) olduk¢a 6nemli oldugunu dusiinmektedir. Diger %20'si biraz énemli
bulurken, yaklasik %15'i ise en az énemli olarak gérmektedir.

Genel olarak tablo, 6zellikle biyik ¢cogunluk tarafindan en dnemli olarak gorilen Portekiz'de,
Ogrencilerin stiphelerinin agikliga kavusturulmasinin kritik olarak gorildigini vurgulamaktadir.
Biraz daha az fikir birligi olsa da Avusturya da bu konuya yiiksek 6nem vermektedir. isve¢ ve

Tirkiye ise daha farkli gorusler sergilemekte, katilimcilarin énemli bir kismi bu konuyu oldukga
onemli ya da daha az kritik olarak degerlendirmektedir.

Ogrencilerin isbirlik¢i calismalarinin izlenmesi

Monitoring students' collaborative work
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Grafik 17- Ogrencilerin Ortak Calismalarini Izlemenin Onemi

Sonuclar, Ulkeler arasinda bu konuya verilen 6nemin farkli diizeylerde oldugunu ortaya
koymaktadir:

Avusturya'da katilimcilarin yaklagik %65'i ortak galismalarin izlenmesinin en 6nemli konu
oldugunu disiinmektedir. Yaklasik %20'si bunu oldukg¢a dnemli bulurken, daha kiglik bir oran

biraz 6nemli (%10) ve en az 6nemli (%5) bulmaktadir.

Portekiz'de ishirligine dayali ¢calismalarin izlenmesi yiksek oranda 6nceliklidir ve katihmcilarin
%70'i bunu en onemli konu olarak degerlendirmektedir. Yaklasik %15'lik bir kesim bunu
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oldukga 6nemli gorirken, daha kiicik bir kesim ise biraz 6nemli (%10) veya en az 6nemli (%5)
olarak degerlendirmektedir.

isvec'te yanitlar daha dengeli dagilmistir. Katilimailarin yaklasik %30'u bunu en énemli konu
olarak goriirken, daha biylk bir kesim, yaklasik %45, oldukca 6nemli olarak gdérmektedir.
Yaklasik %10'u biraz 6nemli, %15'i ise en az dnemli bulmaktadir.

Tirkiye'de gorisler cesitlilik gostermektedir. Katilimcilarin yaklasik %30'u bu konuyu en énemli
konu olarak gorirken, %25'i olduk¢a dnemli olarak degerlendirmektedir. Diger %20'si biraz
onemli bulurken, %15'i en az 6nemli olarak gérmektedir.

Sonuglar, Portekiz ve Avusturya'da ogrencilerin isbirligine dayali ¢alismalarinin izlenmesine
biylik 6nem verildigini ve her iki llkede de ¢ogunluk tarafindan bu konunun en énemli konu
olarak gorildigiinii gdstermektedir. Buna karsilik, isve¢ ve Tiirkiye'de gérisler daha farklhdir;
katilimcilarin - 6nemli bir kismi bunu olduk¢ca ©6nemli veya daha az kritik olarak
degerlendirmektedir.

Ug grafigin birlesik analizi Avusturya, Portekiz, isve¢ ve Tirkiye'deki (TR) algilarda énemli
farkhliklar oldugunu ortaya koymaktadir.

Ogrencilerin Calismalari Hakkinda Geri Bildirim: Genel olarak, dgrencilerin ¢alismalariyla ilgili
geri bildirime tim Ulkelerde yiksek oranda deger verilmektedir. Portekiz'de katilimcilarin
yaklasik %90'I bunu en 6nemli unsur olarak gérmektedir ve bu oran dort llke arasinda en
yuksek 6nem dizeyine isaret etmektedir. Avusturya, yaklasik %80'lik bir oranla bu konuyu en
dnemli konu olarak degerlendirmektedir. isve¢ de %75 ile geri bildirime dnem verirken, Tiirkiye
%60 ile en onemli ve %30 ile oldukca 6nemli olmak Ulzere daha farkli bir bakis acisi
sergilemektedir.

Ogrenci Siiphelerinin  Acikhga Kavusturulmasi:  Ogrencilerin  siiphelerinin  acikliga
kavusturulmasi 6zellikle Portekiz'de ¢cok onemli gorilmekte ve katilimcilarin %90" bunu en
onemli konu olarak degerlendirmektedir. Avusturya da bu konuya biylik 6nem vermekte ve
yaklasik %70 oraninda en &nemli unsur olarak gérmektedir. isve¢ ve Tiirkiye'de ise gérisler
daha farkhdir; isvec'te %40'' en 6nemli, %35'i oldukca &nemli olarak degerlendirirken,
Tirkiye'de sadece %35'i en 6nemli, %30'u olduk¢a 6nemli ve %20'si biraz énemli olarak
degerlendirmektedir.

Ogrencilerin Ortak Calismalarinin izlenmesi: Ortak calismanin izlenmesinin algilanan
oneminde kayda deger farkhliklar vardir. Portekiz bu konuya yine yiksek deger vermekte ve
katihmcilarin %70'i bunu en 6nemli unsur olarak gormektedir. Avusturya %65'lik bir oranla
bunu en énemli olarak degerlendirmektedir. Buna karsilik isveg, sadece %30'unun en énemli ve
%45'inin oldukga 6nemli olarak degerlendirdigi daha dengeli gorisler sergilemektedir. Turkiye
%30'luk bir oranla en dnemli, %25'lik bir oranla oldukca 6nemli ve %20'lik bir oranla biraz
onemli olarak degerlendirerek en gesitli gorisleri sergilemektedir.
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Veriler, dort (lke arasinda egitim onceliklerinde o6nemli farkliliklar oldugunu ortaya
koymaktadir. Portekiz, geri bildirim, stphelerin acikliga kavusturulmasi ve ortak calismanin
izlenmesi olmak Uzere her Uc¢ konuya da slirekli olarak en yiksek onemi vermektedir.
Avusturya da bu unsurlara yiiksek deger veriyor ancak biraz daha diisiik bir oranda. isveg ve
Turkiye'de gorisler daha cesitlilik gostermekte, bu llkelerdeki katilimcilarin dnemli bir kismi bu
hususlari oldukca veya biraz 6nemli olarak degerlendirmektedir.

E-moderasyon alanina 6zgu egitim
Asagidaki grafik, farkli tlkelerdeki egitimciler arasinda belirli e-moderasyon egitimlerinin

yayginhigina iliskin ayrintili bir genel bakis sunmaktadir.
Grafik 18- E-moderasyon alanminda alinan egitim

Have you received specific training in the area of e-moderation?
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° |
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Avusturya'da katilimcilarin buyik bir cogunlugu, yaklasik %85'i, e-moderasyon konusunda o6zel
bir egitim almamisken, sadece vyaklasik %15'i bu tir bir egitim almistir. Portekiz'de
katilimcilarin yaklasik %75'i e-degerlendirme egitimi almamistir, ancak yaklasik %25'i almistir
ve bu oran dort iilke arasinda en yiiksek egitimli birey oranina isaret etmektedir. isvec'te
katimcilarin yaklasik %95 gibi ezici bir ¢cogunlugu e-degerlendirme egitimi almamis, yaklasik
%5 gibi cok kiiglk bir kismi ise egitim almistir. Tlrkiye'de ise katilimcilarin neredeyse tamami,
yaklasik %99'u, e-moderasyon konusunda 6zel bir egitim almamistir ve sadece %1 gibi ihmal
edilebilir bir oran bu tlr bir egitimden ge¢mistir. Bu veriler, s6z konusu llkelerde, 6zellikle de
Tiirkiye ve isvec'te e-moderasyon konusunda mesleki gelisimin artirilmasina yonelik dnemli bir
ihtiyac oldugunu ortaya koymaktadir.

Bu durum, Ulkeler arasinda bazi kayda deger farkliliklar olmakla birlikte, katihmcilar arasinda
spesifik e-moderasyon egitiminin genel bir eksikligine isaret etmektedir.
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Skills to be a good e-moderator
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Grafik 19- yi bir e-moderatér olmak igin gercken beceriler

Cubuk grafik, iyi bir e-moderatér olmak igin gereken cesitli becerilerin algilanan 6nemini
gostermektedir. Degerlendirilen beceriler arasinda dijital beceriler, iletisim becerileri,
motivasyon becerileri, kapsanan icerige iliskin bilimsel ve pedagojik bilgi, genel organizasyon
becerileri, dijital kimlikle ilgili beceriler ve zaman yonetimi becerileri yer almaktadir.

Dijital beceriler, katilimcilarin yaklasik %60'inin en dnemli, %25'inin olduk¢a 6nemli, %10'unun
biraz 6nemli ve yaklasik %5'lik kiicik bir kisminin da en az 6nemli olarak degerlendirmesiyle
oldukca 6nemli gériilmektedir. iletisim becerilerine de benzer sekilde deger verilmekte olup,
katilimcilarin yaklasik %55'i bu becerileri en 6nemli, %30'u oldukg¢a 6nemli, %10'u biraz 6nemli
ve yaklasik %5'i de en az 6nemli olarak degerlendirmektedir.

Motivasyon becerileri, katilimcilarin yaklasik %50'si tarafindan en 6nemli, %30'u tarafindan
oldukg¢a 6nemli, %15'i tarafindan biraz 6nemli ve yaklasik %5'lik kiiclik bir kismi tarafindan da
en az 6nemli olarak degerlendirilmektedir. Kapsanan igerige iliskin bilimsel ve pedagojik bilgi
de katilimcilarin %45'i tarafindan en 6nemli, %35'i tarafindan oldukg¢a 6nemli, %15'i tarafindan
biraz 6nemli ve %5'i tarafindan da en az 6nemli olarak degerlendirilmektedir.

Genel organizasyon becerileri katilimcilarin yaklasik %40 tarafindan en o6nemli, %35'i
tarafindan oldukca 6nemli, %15'i tarafindan biraz 6nemli ve %10'u tarafindan en az 6nemli
olarak degerlendirilmistir. Dijital kimlikle ilgili beceriler katihmcilarin yaklasik %35'i tarafindan
en oOnemli, %30'u tarafindan oldukca Onemli, %20'si tarafindan biraz 6nemli ve %15'i
tarafindan en az 6nemli olarak degerlendirilmistir.

Zaman yonetimi becerileri e-moderatorler icin ¢ok 6nemlidir; katilimcilarin yaklasik %55'i bu
becerileri en 6nemli, %25'i oldukca 6nemli, %15'i biraz 6nemli ve %5'i en az 6nemli olarak
degerlendirmistir.
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Ozetle, dijital beceriler, zaman ydnetimi becerileri ve iletisim becerileri, katilimcilarin
cogunlugu tarafindan e-moderatorler icin en 6nemli beceriler olarak degerlendirilmektedir.
Motivasyon becerileri ve kapsanan igerige iliskin bilimsel ve pedagojik bilgi de yiiksek oranda
deger gormektedir. Genel organizasyon becerileri ve dijital kimlikle ilgili beceriler ise biraz daha
az olmakla birlikte dnemlidir. Bu durum, etkili bir e-moderasyon igin gerekli kritik yetkinlikler
konusunda genis bir fikir birligi oldugunu goéstermektedir.
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E-DEGERLENDIRME

Ogrencilerin 6§renmelerini dederlendirmek icin e-Dederlendirme etkinliklerinin sikhidi

Anket, 6grencilerin 6grenmelerini degerlendirmek igin e-Degerlendirme faaliyetlerini kullanma
sikhgini arastirmayr amaglamistir. Katilimcilara 6grencilerin 6grenmelerini degerlendirmek igin
e-Degerlendirme etkinliklerini ne siklkla kullandiklari sorulmustur. Asagidaki grafik cevaplarin
dagilimini géstermektedir:

eAssessment activities to assess students' learning
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Grafik 20- Ogrencilerin 6grenmelerini degerlendirmek icin e-Degerlendirme etkinliklerinin sikligt

Cubuk grafik, dort tlkedeki e-Degerlendirme faaliyetlerine katilim sikligini géstermektedir ve
yanitlar alti siklikta kategorize edilmistir: Her zaman, Bilmiyorum/Cevap vermiyor, Sik sik, Sik
sik, Nadiren ve Bazen.

Veriler, Avusturya, Portekiz, isve¢ ve Tiirkiye'de e-Degerlendirme katiim sikiginda farkli
modeller ortaya koymaktadir.

Avusturya'da, katilimcilarin ¢ogunlugu e-Degerlendirme faaliyetlerine siklikla katilmaktadir;
%50'den fazlasi 'Siklikla' segenegini isaretlerken, yaklasik %30'u 'Bilmiyorum/Cevap vermiyor
secenegini isaretlemis ve 'Her zaman', 'Nadiren' ve 'Bazen' seceneklerine ¢ok az yanit
verilmistir.

Portekiz'de 'Bilmiyorum/Yanitlamiyor' yaklasik %35 ile en yaygin yanittir ve bunu yaklasik %30
ile 'Sikhkla' yaniti takip etmektedir; 'Her zaman' ve '‘Bazen' daha az yaygindir ve 'Nadiren' yanit
cok az temsil edilmektedir.

isvec'te de benzer bir egilim s6z konusudur; 'Bilmiyorum/Cevap vermiyor' cevaplarin yaklasik
%35'ini olustururken, 'Her zaman' ve 'Sik sik' cevaplarinda da her biri yaklasik %20-25 oraninda
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olmak Uzere onemli bir katihm gorilmektedir; 'Sik sik' ve 'Nadiren' cevaplari ise daha az
yaygindir.

Turkiye'de 'Bilmiyorum/Cevap vermiyor' yaklasik %35 ile yine en yaygin yanit olurken, 'Sik sik'
ve 'Bazen' yanitlarinin her biri %20-25 civarinda, 'Her zaman' ve 'Sik sik' yanitlari ise daha az
temsil edilmektedir.

Sonuglar, dort llke arasinda e-Degerlendirme faaliyetlerine katilim sikhiginda énemli farkliliklar
oldugunu ortaya koymaktadir. Avusturya, e-Degerlendirme faaliyetlerinin tutarli bir sekilde
kullanildigini gosteren yiiksek 'Siklikla' yanit sikhgr ile éne c¢ikmaktadir. Portekiz, isveg ve
Tirkiye'de ise katihmcilarin 6nemli bir kismi 'Bilmiyorum/Cevap vermiyor' secenegini
isaretleyerek e-Degerlendirme faaliyetlerinde bir miktar belirsizlik veya katilimsizlik oldugunu
gostermektedir. Bu farkhliklara ragmen, e-Degerlendirme uygulamalarinin dort tlkede de bir
dereceye kadar entegre edildigi ve katilimcilarin dnemli bir kisminin bu faaliyetlere sik sik veya
diizenli olarak katildigini belirttigi gérilmektedir.

Bicimlendirici/ézetleyici degerlendirme icin e-Degerlendirme etkinlikleri

Anket, e-Degerlendirme faaliyetlerinin  hem  bicimlendirici hem de Ozetleyici
degerlendirmelerde kullanimini arastirarak dijital araclarin egitim degerlendirme sireclerine
nasil entegre edildigine dair bir bakis acisi sunmayi amaclamistir. Ozellikle, katilimcilara hem
bicimlendirici hem de 06zetleyici amaclarla e-Degerlendirme faaliyetlerine katihmlari
sorulmustur. Asagidaki grafikte sentezlenen sonuclar, cesitli tlkelerdeki egitimciler arasinda e-
Degerlendirme uygulamalarinin sikhgina ve kapsamina ayrintil bir bakis sunmaktadir.

eAssessment activities for formative/sumative assessment
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Grafik 21- Bigimlendirici/ozetleyici degerlendirme i¢in e-Degerlendirme etkinlikleri
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Avusturya:

Bicimlendirici Degerlendirme: En yaygin yanitlar 'Siklikla' ve 'Bazen' olup, 'Her Zaman' (mavi)
secenegini isaretleyen katiimci sayisi daha azdir. 'Nadiren' (sari) ve 'Bilmiyorum/Yanitlamiyor'
cevaplari ise ¢cok az temsil edilmektedir.

Ozetleyici Degerlendirme: Bicimlendirici degerlendirmeye benzer sekilde, 'Sik sik' ve 'Bazen'
baskindir ve bunlari '"Her zaman' (mavi) takip eder.

Portekiz:

Bigcimlendirici Degerlendirme: Yanitlar olduke¢a dengelidir; 'Bazen' ve
'Bilmiyorum/Yanitlamiyor' en yaygin yanitlardir. 'Sik sik' ve 'Her zaman' da 6nemli bir yer
tutmaktadir.

Ozetleyici Degerlendirme: Dagilim benzerdir; 'Bazen' ve 'Bilmiyorum/Cevap vermiyor' dnde
gelirken, bunlari 'Sik sik' ve 'Her zaman' takip etmektedir.

isveg:

Bicimlendirici Degerlendirme: "Bilmiyorum/Cevap vermiyor" agirlikli yanittir ve vyiksek
dizeyde belirsizlige veya yanit vermemeye isaret eder. 'Her zaman' ve 'Sik sik' yanitlari da
dikkat cekerken, 'Bazen' ve 'Nadiren' yanitlari daha az yaygindir.

Ozetleyici Degerlendirme: Bicimlendirici degerlendirmeye benzer sekilde, 'Bilmiyorum/Cevap
vermiyor' baskindir, 'Her zaman' ve 'Sik sik' da 6nemlidir.

Turkiye:

Bicimlendirici Degerlendirme: Yanitlar cesitlilik gostermektedir; 'Siklikla' ve 'Bazen' en yaygin
yanitlardir ve bunlari 'Her Zaman' izlemektedir. 'Nadiren' (sar1) ve 'Bilmiyorum/Yanitlamiyor'
yanitlari da kayda deger bir temsiliyete sahiptir.

Ozetleyici Degerlendirme: Dagilim, 'Sik sik' ve 'Bazen'in basi cektigi, 'Her zaman' ve
'Bilmiyorum/Cevap vermiyor'un takip ettigi bicimlendirici degerlendirmeye benzer.

Bu sonuglar, dort llke genelinde e-Degerlendirme faaliyetlerine yonelik farkh bir yaklasim
oldugunu gostermektedir. Avusturya, e-Degerlendirme faaliyetlerinin dizenli olarak
kullanildigini ve en sik verilen yanitlarin 'Siklikla' ve 'Bazen' oldugunu gostermektedir. Portekiz,
ylksek diizeyde belirsizlik veya yanit vermeme de dahil olmak tizere tim kategorilerde 6nemli
yanitlarla dengeli bir dagilim sergilemektedir. isvec, e-Degerlendirme faaliyetlerinde belirsizlik
veya katilim eksikligine isaret eden ylksek dizeyde 'Bilmiyorum/Cevap vermiyor' ile 6ne
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cikmaktadir. Tlrkiye, tim yanit kategorilerinde yer alarak e-Degerlendirmeye yonelik farkli bir
yaklasima isaret eden cesitli bir dagilhim sergilemektedir.

e-Degerlendirme ¢calismalarinin sikligi

Ankette katilimcilara e-Degerlendirme galismalarinin sikligi sorulmustur. Sonuglar asagidaki
tabloda gosterilmektedir:

How often are you involved in the following tasks?

luse self-correcting assessment systems for formative assessment _
Icreate/use online criteria for summative assessment _
\crestefuse onine ormat pe

I define eAssessment activities for formative assessment [ S

linclude eAssessment activities throughout the school year _
| give students permission to choose digital tools to complet e e-assessment activities _
Inegatiateasessment methods withstucers. |
I share eAssessment adtivities and criteria with students from the beginning _ _

0.00 0.10 0.20 0.30 0.40 0.50 060 0.70 0.80 0.90 1.00

WAlways HOften M Sometimes Rarely ®Don't know/ Does not answer

Grafik 22- e-Degerlendirme ¢alismalarimn sikligi

Katilimcilar arasinda cgesitli e-Degerlendirme gorevlerine katilim, cesitli ancak tutarli bir model
gostermektedir. Egitimcilerin dnemli bir kismi, bicimlendirici degerlendirme icin kendi kendini
dizelten degerlendirme sistemlerini siklikla kullanmaktadir; yaklasik %35'i her zaman ve
yaklasik %25'i siklikla bu uygulamayla ilgilenmektedir. Benzer sekilde, katilimcilarin yaklasik
%30'u her zaman, %25'i ise siklikla Ozetleyici degerlendirme icin c¢evrimici Olcitler
olusturmakta ya da kullanmaktadir. Cevrimici bicimlendirici degerlendirme kriterleri olusturma
veya kullanma s6z konusu oldugunda, yaklasik %35'i her zaman katilirken, %25'i de siklikla
katilmaktadir. Ozetleyici degerlendirme icin e-Degerlendirme faaliyetlerinin olusturulmasi da
yaygindir; yaklasik %30'u her zaman ve %25'i siklikla bu goreve katilmaktadir. Bigimlendirici
degerlendirme icin e-Degerlendirme faaliyetlerinin tanimlanmasi da diizenli katilim gosteriyor;
yaklasik %30'u her zaman, %25'i ise sikhkla katiliyor. Okul yili boyunca e-Degerlendirme
faaliyetlerine yer vermek de sik rastlanan bir uygulamadir; yaklasik %30'u her zaman ve %25'i
siklikla katilmaktadir. Ogrencilere e-degerlendirme faaliyetlerini tamamlamalari igin dijital
araglari se¢me izni vermek, katilimcilarin yaklasik %25'i tarafindan her zaman, yaklasik %20'si
tarafindan ise sikhkla uygulanmaktadir. Katilimcilarin  yaklasik %25'i  degerlendirme
yontemlerini 6grencilerle her zaman mizakere ederken, diger %15'i bu uygulamaya siklikla
katilmaktadir. Son olarak, e-Degerlendirme faaliyetlerinin ve kriterlerinin en basindan itibaren
ogrencilerle paylasiimasi, yaklasik %25'i her zaman ve %25'i siklikla olmak Gzere diizenli olarak
uygulanmaktadir. Bu bilgiler, e-Degerlendirme faaliyetlerinin egitim uygulamalarina glcli bir
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sekilde entegre edildigini ve farkli gorevler arasinda degisen derecelerde katilim oldugunu
vurgulamaktadir.

Cubuk grafik, e-Degerlendirme faaliyetlerine katilimla ilgili birkag temel egilimi ortaya
koymaktadir:

Yiksek Katihm: Katihmcilarin 6nemli bir kismi 'Her Zaman' veya 'Siklikla' kendi kendini diizelten
degerlendirme sistemlerini kullanma, hem bigcimlendirici hem de 6zetleyici degerlendirmeler
icin cevrimici olgltler olusturma ve e-Degerlendirme faaliyetleri olusturma gibi faaliyetlere
katilmaktadir.

Orta Dilizeyde Katilim: e-Degerlendirme etkinliklerini tanimlama, bu etkinlikleri okul yih
boyunca dahil etme ve olgltleri 6grencilerle paylasma gibi gorevlere "Her zaman", "Sik sik" ve
"Bazen" yanitlarinin bir karisimiyla orta diizeyde katilim gosterilmistir.

Degisken Katilim: Ogrencilere dijital araglarn segme izni verme ve degerlendirme ydntemlerini
miizakere etme gibi gorevlerde, 'Bazen', 'Nadiren' ve 'Bilmiyorum/Cevap vermiyor' gibi kayda
deger oranlarda daha fazla degiskenlik vardir.

Geri bildirim mekanizmalarinin kullanim sikligi

Asagidaki sohbet, 6grencilerin 6grenmelerini degerlendirmek igin kullanilan e-Degerlendirme
faaliyetlerinin sikhgina iliskin anket sonuglarini sunmaktadir:

How often do you use each of the following feedback mechanisms?

lintegrate feedback from external stakeholders into the summ ative assessment _
lintegrate feedback from external stakeholders for form ative + e
Integrate peer feedback group of students for summative assessment _
lintegrate group-by-group feedback for formative assessment _
Integrate feedback from group to group for summative assessment |
lintegrate group-to-group feedback for formative assessment —
Integrate individual peer feedback for summative assessment —
Integrate individual peer feedback for formative assessment _
provice etk orfornatessessmere |
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Grafik 23- Geri bildirim mekanizmalarimn kullamimuin siklig:

Bu sonuglar, cesitli geri bildirim faaliyetlerinin sikligi hakkinda fikir vermektedir. Dis
paydaslardan alinan geri bildirimlerin 6zetleyici degerlendirmeye entegre edilmesi s6z konusu
oldugunda, katihmcilarin yaklasik %25'i bunu her zaman yaparken, yaklasik %20'si bu geri
bildirimleri sik sik dahil etmektedir; bu da dis gorislere 6nemli olglide glivenildigini
gostermektedir. Benzer sekilde, bicimlendirici degerlendirmeler igin, yaklasik %20'si her zaman
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ve diger %20'si siklikla dis paydaslardan gelen geri bildirimleri entegre etmektedir, ancak kayda
deger bir %25'lik kisim ya emin degildir ya da cevap vermemistir.

Akran geri bildirimi degerlendirmelerde de kritik bir rol oynamaktadir. Ozetleyici
degerlendirmeler igin, Ogrenci gruplarindan akran geribildiriminin entegre edilmesi,
katilimcilarin yaklasik %20'si tarafindan her zaman ve vyaklasik %20'si tarafindan siklikla
yapilirken, en biylk grup olan yaklasik %25'i bunu bazen yapmaktadir. Bigimlendirici
degerlendirme igin grup bazinda geribildirim, egitimcilerin yaklasik %20'si tarafindan her
zaman, yaklasik %25'i tarafindan ise siklikla kullanilmakta, bu da bunun yaygin bir uygulama
oldugunu gostermektedir.

Ozetleyici degerlendirmeler icin gruptan gruba geribildirim, katilimcilarin yaklasik %25'i
tarafindan her zaman ve yaklasik %20'si tarafindan siklikla entegre edilmistir ve ozetleyici
baglamlardaki 6nemini vurgulamaktadir. Bicimlendirici degerlendirmeler igin gruptan gruba
geribildirim yaklasik %20 oraninda her zaman, %20 oraninda da siklikla kullanilirken, benzer bir
oran da bazen bu yaklasimi kullanmakta ve farkli sikliklar arasinda dengeli bir kullanima isaret
etmektedir.

Bireysel akran geri bildirimi bir diger ©nemli geri bildirim mekanizmasidir. Ozetleyici
degerlendirmeler icin, yaklasik %20'si her zaman, yaklasik %20'si siklikla ve %25'i bazen
bireysel akran geri bildirimini entegre etmektedir. Bicimlendirici degerlendirmeler igin, yaklasik
%20'si her zaman, %20'si siklikla ve %20'si bazen bireysel akran geribildirimini kullanmakta ve
bu geribildirim yontemine tutarh bir katilim géstermektedir.

Son olarak, bicimlendirici degerlendirme icin geri bildirim saglamak dizenli bir uygulamadir;
katilimcilarin yaklasik %25'i her zaman, yaklasik %20'si ise siklikla bu uygulamaya katilmaktadir.
Diger %20'si ise bazen geri bildirimde bulunarak egitimciler arasinda bicimlendirici
degerlendirme geri bildirimine yonelik glgli bir genel bagliliga isaret etmektedir.

Ozetle, bu sonuglar, 6zetleyici ve bicimlendirici degerlendirmelerde cesitli geri bildirim
mekanizmalarinin kullanilmasina yonelik cesitli ancak tutarh bir yaklasimi yansitmaktadir. Hem
dis hem de akran geribildirimiyle dizenli olarak ilgilenen énemli bir egitimci orani vardir, ancak
bu uygulamalara ya belirsiz ya da daha az siklikla dahil olan énemli bir kesim de vardir. 'Her
zaman' ve 'Siklikla' kategorileri tim gorevlerde 6nemli bir varlik gostererek bu geri bildirim
yontemlerinin dizenli olarak kullanildigini gostermektedir. 'Bazen' ve 'Nadiren' kategorileri de
kayda deger bir temsiliyete sahiptir; bu da bazi egitimcilerin bu uygulamalara yogun bir sekilde
dahil olurken, digerlerinin daha az siklikta kullandigini gostermektedir. 'Bilmiyorum/Cevap
vermiyor' kategorisi de birka¢c gorevde onemli bir yer tutmakta ve belirli geri bildirim
mekanizmalarinda bir dereceye kadar belirsizlik veya katiim eksikligine isaret etmektedir.
Genel olarak sonuglar, egitim degerlendirmelerinde geribildirim kullanimina yonelik farkli
yaklasimlari yansitmakta ve farkh yontemlere farkli dizeylerde katiim oldugunu
gostermektedir.
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SON HUSUSLAR

COVID-19 salgini diinya ¢apinda egitim sistemlerini 6énemli 6lglide sekteye ugratarak Ulkeleri
o0grenimin devamliligini saglamak igin gesitli stratejiler benimsemeye zorladi. Bu benzeri
gorilmemis durum, dijital hazirligin, esnek politika cergevelerinin ve hassas durumdaki
ogrencilere yonelik hedefli destegin 6nemini vurgulamistir. Farkl Glkeler, mevcut altyapilarina,
kaynaklarina ve egitim felsefelerine dayali olarak benzersiz yaklasimlar benimsedi. Bu raporda,
Avusturya, Portekiz, isve¢ ve Tiirkiye olmak lizere dort iilkenin pandemi sirasinda egitime
verdikleri tepkiler incelenmis, stratejileri, karsilastiklari zorluklar ve elde ettikleri sonuglar
analiz edilmistir.

Avusturya'nin COVID-19 salgini sirasinda egitimi yonetme yaklasimi, merkezi olmayan karar
alma ve okul diizeyinde esneklik ile karakterize edildi. Federal Bakanlik sinirli yonergeler
sunmus, bu da okullar arasinda uzaktan egitimin uygulanmasinda 6nemli farkhliklara yol
acmistir. Ogretmenlere Microsoft Teams ve LMS gibi farkli dijital platformlar kullanarak
derslerini diizenleme 6zerkligi verildi. ilk karantina sirasinda temel amag, yeni materyalleri
kademeli olarak sunmadan 6nce halihazirda 6grenilen icerigi pekistirmekti. Baslangicta, bircok
o0gretmen dijital egitim icin hazirliksizdi. Bu durum, dersler arasinda dijital araglarin kullanimini
standartlastirmak icin Oncelikle BT 06gretmenleri tarafindan vyuritilen okul ici egitim
oturumlarinin diizenlenmesine yol acti. Pandeminin baslangicinda 6grencilerin 6nemli bir kismi
yeterli dijital cihazdan yoksundu. Hikiimet ve okullar gerekli ekipmani saglamak icin caba
gostermis ve erisimi olmayan 6grenci sayisini %16'dan %2'ye dustirmstur.

Portekiz'in salgina tepkisi, uzaktan 6grenmeyi desteklemek ve egitimin sirekliligini saglamak
icin tasarlanmis hizli ve kapsamli politika onlemleriyle belirlenmistir. Egitim Bakanhgi, 14-
G/2020 sayili Kanun Hikmunde Kararname ile kapsamli bir cevrimici kaynak portali, uzaktan
egitim icin yol gosterici ilkeler ve bir uzaktan egitim plani da dahil olmak Uzere cesitli
politikalari uygulamaya koymustur. Okullarin Microsoft ve Google platformlarini ve bir TV
kanalini entegre etmelerine yardimc olmak igin teknolojik yol haritalar gelistirilmistir. Ozel
egitim ihtiyaclar olan 6grencileri desteklemek ve uzaktan egitim sirasinda uygun kaynaklari ve
destegi almalarini saglamak icin 6zel yonergeler cikariimistir.

isvec'in yaklasimi nispeten ihmlydi; okullar gogunlukla acik kaldi, ancak ulusal sinavlar iptal
edildi ve yiiksek 6gretim kurumlari uzaktan egitime gecti. Bircok iilkenin aksine isve¢'te okullar
actk kalmis, COVID-19 bulasma riskini azaltmak icin sadece ulusal sinavlar iptal edilmistir.
isvec'in dnceden var olan giiclii bir dijital altyapisi vardi ve bu da uzaktan egitime daha
sorunsuz bir gecisi kolaylastirdi. Dijital platformlar gibi araglar zaten yaygin olarak
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kullaniliyordu ve pandemi sirasinda bunlardan daha fazla yararlanildi. Uzaktan egitimle
miicadele eden 6zel ihtiyaglari olan 6grenciler igin istisnalar yapildi ve gerekli destegi almalari
icin okula sahsen katilmalarina izin verildi.

Tlrkiye'nin midahalesi, 6nceden var olan dijital altyapi ve bunu gelistirmek igin yapilan 6nemli
yatirimlarla kolaylastirilan uzaktan egitime hizli bir gecisi iceriyordu. Milli Egitim Bakanlig
(MEB), uzaktan egitimi desteklemek icin EBA (Egitim Bilisim Ag1) platformunu gelistirerek tim
egitim kademelerinde ders igerigi ve 6§renme materyalleri saglamistir. GSM operatorleriyle
yapilan isbirlikleri, 6grencilerin gevrimici derslere katilabilmeleri igin Ucretsiz internet erisimi
sagladi. MEB ayrica UNESCO ile isbirligi icinde 6gretmenler igin dijital 6gretim becerilerini
gelistirmeye odaklanan mesleki gelisim programlari gelistirdi.

Bu farkl yaklasimlar, kiiresel krizler sirasinda egitimin yonetilmesinde dijital hazirligin, politika
uygulamasinda esnekligin ve hassas 6grenci nifuslarina yonelik hedefli destegin dnemini
vurgulamaktadir. Avusturya'nin merkezi olmayan yaklasimi okullarin kendi 6zel ihtiyaglarina
gore uyum saglamasina olanak tanirken, Portekiz'in kapsamli politikalari tlke genelinde tek tip
bir miidahale saglamistir. isve¢'in okullari agik tutma stratejisi 6grenciler igin istikrar korudu
ancak uzaktan egitime olasi gecisleri yonetmek icin saglam dijital destek sistemleri gerektirdi.
Tirkiye'nin dijital platformunu hizla gelistirmesi ve internet erisimi saglamasi, baslangictaki
zorluklara ragmen egitimde strekliligi saglamistir.

Yapilan anket, dort Glkede COVID-19 salgini sirasinda dijital araglarin, moderasyon
stratejilerinin ve degerlendirme yontemlerinin kullanimina iliskin iggoruler sagladi: Avusturya,
Portekiz, isvec ve Tiirkiye.

Pandemi, uzaktan egitime gecisi zorunlu kilarak egitimciler arasinda teknoloji kullanimi ve
ediniminde dnemli degisikliklere yol acti. Anket bu konuda birka¢ temel egilimi ortaya cikardi.
En dikkat ¢ekenlerden biri, 6zellikle Avusturya ve isveg'te diziistii bilgisayar edinimindeki
evrensel artis oldu. Bu egilim, mobil ve esnek calisma ve 6grenme ¢oziimlerine yonelik artan
ihtiyaci yansitmaktadir. Buna ek olarak, Tlrkiye'de akill telefon ve tablet alimlarinda énemli bir
artis yasanmistir ve bu da mobil baglantiya dogru glicli bir kayis oldugunu gostermektedir.
Benzer sekilde isveg'te tablet kullaniminda énemli bir artis goriiliirken Portekiz'de hem diziistii
bilgisayar hem de tablet kullaniminda dengeli bir artis gdzlenmistir. Kullanim modelleri ayrica
akilli telefonlarin Tirkiye ve Portekiz'de yogun bir sekilde kullanildigini ortaya koyarak iletisim
ve 6grenmedeki merkezi rollerinin altini ¢izmistir. Buna karsilik, dizistl bilgisayarlar Avusturya
ve Isve¢'te uzaktan egitim icin kullanilan birincil cihazlardir ve satin alma egilimleri ile
uyumludur. Masalstu bilgisayar kullanimi azalmakla birlikte Avusturya'da nispeten yaygin
olmaya devam etmektedir.

Pandemi sirasinda egitim hizmetlerinin algilanan faydasi acisindan, birka¢ ara¢ oldukca
degerliydi. E-portfolyolar, cevrimici testler, sanal seminerler, etkilesimli multimedya
materyalleri ve sinif destek materyalleri, katilimcilarin %80-90" tarafindan ¢ok faydal veya
faydali olarak degerlendirilmistir. Bu araclar, degerlendirmeleri mimkin kilarak, isbirligini
kolaylastirarak ve ©6grenme materyallerine erisim saglayarak egitimde surekliligin
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saglanmasinda 6nemli bir rol oynamistir. Video yazilimi, grafik yazilimi, kelime islem yazilimi ve
sunum yazilimi gibi yazilim araglari da icerik olusturma ve yaymadaki temel rollerini yansitacak
sekilde yiksek oranda takdir edilmistir. Bununla birlikte, bazi araclar karisik yanitlar almis,
similasyonlar, dahili posta listeleri ve podcast'ler/vodcast'ler egitsel faydalarina iliskin farkli
gorusler ortaya cikarmistir.

Genel olarak, 6gretim ve 6grenim ortamlarinda uzaktan erisim ve ¢ok yonlilik ihtiyacindan
hareketle mobil ve esnek dijital araglara yonelik agik bir tercih s6z konusudur. Bu degisim
sadece pandemi sirasinda egitimin devam etmesini kolaylastirmakla kalmadi, ayni zamanda
benzeri gorilmemis zorluklar karsisinda dijital ¢6ziimlere uyum saglamanin kritik dnemini de
vurguladi.

Moderasyon stratejileri, ©zellikle hapsedilme ddnemlerinde dijital 6grenme ortamlarini
yonetmek igin ¢ok Onemlidir. Anket, dort Ulke arasinda moderasyon stratejilerinin
benimsenmesi ve sikligl agisindan dnemli farkliliklar oldugunu ortaya koymustur.

Avusturya ve Portekiz, katihmcilarin yaklasik %70-80'inin dizenli olarak moderasyon
stratejilerini kullanmasiyla yliksek benimseme oranlari gostermistir. Bu yliksek oran, katihmin
surdiridlmesi ve cevrimigi etkilesimlerin etkili bir sekilde yonetilmesinde moderasyonun
dneminin giiclii bir sekilde kabul edildigini yansitmaktadir. Buna karsilik, isvec'te katilimcilarin
yaklasik %70'i moderasyon stratejilerini kullanmadiklarini bildirerek bu uygulamalarin hayata
gecirilmesinde onemli bir bosluk oldugunu gostermistir. Tlrkiye, moderasyon stratejilerini
kullanan katilimcilarin yaklasik %60'i ile orta diizeyde bir benimseme orani gdstermistir.

Moderasyonun temel yénleri de incelenmistir. Ogrencilerin ¢alismalarina iliskin geri bildirim,
tim Ulkelerde, 6zellikle de katilimcilarin yaklasik %80-90'inin bunu en 6nemli husus olarak
gordugl Portekiz ve Avusturya'da oldukga &nemsenmistir. Ogrencilerin siiphelerinin agikliga
kavusturulmasi, ozellikle katihmcilarin %90'inin bunu moderasyonun en 6nemli yoni olarak
gordigu Portekiz'de ¢ok o6nemli gorilmustir. Ortak calismanin izlenmesi Portekiz ve
Avusturya'da yiiksek oranda énceliklendirilirken, isveg ve Tiirkiye'de daha farkli goriisler ortaya
ctkmis, 6nemli bir kismi bunu oldukga veya biraz 6nemli gérmustar.

Bu sonuglar, dijital 6grenme ortamlarinda moderasyon stratejilerinin kritik rolintn altini
cizmektedir. Cevrimici egitimin kalitesini artirmak icin kapsamli egitim ve tutarh uygulama
ihtiyacini vurgulamaktadirlar. Egitimcilerin dijital siniflari etkili bir sekilde yonetmek igin iyi
donanimli olmalarini saglamak, 6zellikle pandemi gibi zorlu zamanlarda katilimi strdiirmek ve
0grenci 6grenimini desteklemek icin cok 6nemlidir.

Anket sonugclari, incelenen doért lGlkede e-Degerlendirme faaliyetlerinin sikligi ve kullanimina
iliskin bilgiler saglamistir.

Avusturya'da e-Degerlendirme faaliyetlerine katihm sikhgi yiksektir ve katiimcilarin
%50'sinden fazlasi bu yéntemleri siklikla kullanmaktadir. Buna karsilik, Portekiz, isve¢ ve
Tirkiye'de e-Degerlendirme faaliyetlerine katilimi belirsiz veya daha az olan katilimcilarin orani
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oldukga yuksektir ve katiimcilarin yaklasik %30-35'i "Bilmiyorum/Cevap vermiyor" secenegini
isaretlemistir.

Bicimlendirici ve Ozetleyici degerlendirme igin e-Degerlendirme kullanimi géz 6niinde
bulunduruldugunda, Avusturya bu yontemleri her iki amag igin de dizenli olarak kullanmistir
ve en yaygin yanitlar 'Siklikla' ve 'Bazen' olmustur. Portekiz, yiksek diizeyde belirsizlik de dahil
olmak Uzere tiim kategorilerde énemli yanitlarla dengeli bir dagilim sergilemistir. isveg,
Ozellikle 6zetleyici degerlendirmeler igin yiiksek diizeyde belirsizlik veya yanit vermeme egilimi
gostererek e-Degerlendirme uygulamalarindaki potansiyel zorluklari veya bosluklar
yansitmistir. Tlrkiye, e-Degerlendirme konusunda farkli bir yaklasima isaret edecek sekilde
tiim kategorilerde gesitli yanitlar vermistir.

Belirli e-Degerlendirme gorevlerine katihm sikligi degisiklik gdstermistir. Kendi kendini diizelten
degerlendirme sistemlerini kullanma ve degerlendirmeler i¢in ¢evrimigi olgltler olusturma gibi
gorevlerde yiksek katilm kaydedilmis ve katilimcilarin dnemli bir kismi bu faaliyetlere siklikla
katilmistir. E-Degerlendirme etkinliklerinin tanimlanmasi ve 6l¢itlerin 6grencilerle paylasiimasi
gibi etkinliklerde orta diizeyde katilim gortlmistir. Bununla birlikte, 6grencilerin dijital araglan
se¢mesine izin verme ve degerlendirme yontemlerini miizakere etme gibi gorevler, ankete
katilan Ulkelerdeki farkli benimseme ve uygulama dizeylerini yansitarak katilimda daha fazla
degiskenlik gostermistir.

Geri bildirim mekanizmalari e-Degerlendirmenin bir diger kritik yontydi. Hem harici hem de
akran geribildirim mekanizmalarina tutarli bir katiim vardi ve egitimcilerin 6nemli bir kismi bu
yontemleri hem bicimlendirici hem de oOzetleyici degerlendirmelere diizenli olarak entegre
ediyordu. 'Her zaman' ve 'Sik sik' kategorileri tim geri bildirim gorevlerinde 6nemli bir varlik
gostererek bu geri bildirim yontemlerinin dizenli olarak kullanildigini géstermektedir. Buna
karsilik, 'Bazen' ve 'Nadiren' kategorileri, bazi egitimcilerin daha az siklikta katilim gosterdigine
isaret ederek, geri bildirim mekanizmalarinin tutarli bir sekilde uygulanmasinda potansiyel
iyilestirme alanlarini vurgulamaktadir.

Genel olarak sonuglar, e-Degerlendirmenin pandemi sirasinda Ogrenci O6grenimini
desteklemedeki 6nemli rolinin altini gizmektedir. Dijital egitimin kalitesini artirmak igin
saglam ve esnek e-Degerlendirme uygulamalarina, egitimciler icin kapsamli egitime ve etkili
geri bildirim mekanizmalarinin entegrasyonuna duyulan ihtiyaci vurgulamaktadirlar. Ulkeler
pandeminin getirdigi zorluklari asmaya devam ederken, bu gorisler 6grencilerin 6grenme
ciktilarini desteklemek icin daha etkili e-Degerlendirme stratejilerinin gelistiriimesine ve
uygulanmasina rehberlik edebilir.
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